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REFLEXIONES EPISTEMOLOGICAS EN TORNO A LA INVESTIGACION

EN PSICOLOGIA COMPARADA.

Parece obligado, o al menos es practica comtn, elaborar re-
flexiones epistemologicas sobre las ciencias situandose a un nivel
de abstraccién supremo en el gue se discuten desencarnadamente con-
ceptualizaciones, metodologias, fundamentos. En el caso de la psico-
logia hay muchos intentos al respecto (Bunge, 1980, 1983; Block,lgso?
Piaget y sus trabajos de epistemologia genética, etc.). No voy a
seguir aqui esa via porgue no me siento capacitado para ello (v,
aunque lo estuviera, considero gue no voy a mejorar sustancialmente
las aportaciones de mis mayores). Tengo ademds la intuicién de que
seré mas convincente si reflexiono sobre mi propia experiencia
investigadora. No es frecuente adoptar esta éegunda via explicita
y francamente aunque dudo que alguien pueda hacer una reflexidn
epistemolégica con garantias si no cultiva, é1 mismo, la investiga-
cidn cientifica; si aquella no es un reflejo de su propio itinerario
intelectual. Recurriendo a la muy conocida formulacién kuhniana,
quiero brindar esta reflexién en "contexto de descubrimiento" ¥ no
en el de "justificacién".

He escogido como nicleo temdtico la psicologia comparada
que recubre gran parte de la Etologia, aunque no ha de confundirse
con ella. Me intereso por el estudio del comportamiento animal en
cuanto que éste puede arrojar luz sobre el comportamiento humano,
particularmente sobre sus origenes (entendiendo "origenes" en la

doble vertiente de filogenia y ontogenia). Son varias las facetas



a abordar. Primero, gqué problemas epistemolégicos surgen en el pro-
ceso de aprehensidén gque lleva a cabo la mente humana {una especie
animal sui generis) del llamado "comportamiento animal". Segundo,
qué problemas epistemoldgicos plantea el trasponer al comportamien-
to humanc conclusiones extraidas de un estudio con animales. Ambos
temas estan imbricados. Por razones de espacio y premura de tiempo
me centraré en el segundo.

Esta reflexidn epistemoldgica sobre psicologia comparada
tiene sus raices lejanas en la insatisfaccién que me produjo (y que
aun persiste) la falta de rigor con gue proceden autores que

ilustran aspectos del desarrollo humano recurriendo al comportamien-

te animal. Citaria, por ejemplo, la nocién de "periodo critico"
(importada de la embriologia}, la de "estimulacién precoz", "im-
pronta”, asi como las consecuencias que se desprenden de los expe-
rimentos animales (Harlow y otros). No afirmo gue tales conceptos o
experiencias sean francamente defectuosos sino que su
reinterpretacidén dentro del contexto humano es problematica, Esta-
mos en presencia de un alegre vaivén de los pajaros a los mamife-—
ros y de los primates a los humanos cuyos fundamentos son tenues

o inconsistentes. La conversacién humana esta sazonada de compara-
ciones y el recurso a la analogia tiene muchas veces fuerza de ar-
gumentacidén. Y asi, cuando se apela al comportamiento animal en psi-
cologia parece como si el hecho de explicitar el paralelismo tuvie-
se ya, de por si, un valor aclaratorio e incluso explicativo. Re-
cuerde con horror 1la pelicula "Mon oncle d'Amérique", inspirada en
los trabajos de H.Laborit. Por razones que se me escapan (0 gue.no

quiero entretenerme en glosar) el comportamiento animal sigue fas-



cinando a la mente humana pero la manera como algunos cientificos
recurren a &l (gquiza con propdsito divulgador) no se separa dema-
siado de los fabulistas clasicos, Esopo, Lafontaine y otros. Qui-
siera mostrar aqui que el estudio del comportamiento animal puede
arrojar mucha luz sobre el comportamiento humano pero que ello supo-
ne no solo rigor en los disefios de investigacién sino elaborar mar-
cos conceptuales adecuados. Partiré de una investigacidén concreta,
la cual describiré fugazmente, y luego reflexicnaré extensa y disten-
didamente sobre la aventura intelectual que .a supuesto la elabora-

cion de conclusiones.

La comunicacién entre crias gorilas y humanos,

El escenario de esta investigacidén ha sido el Parque Zoold-
gicode Barcelona. Sus protagonistas dos crias gorila, hijos de Co-
pito de Nieve. Por razones que no vienen al caso, estos pequefios
gorilas fueron criados artificialmente en la "nurseria" del Zoo por
un equipo de cuidadoras especializadas que, a todos efectos, hacian
con ellas el papel de madres. El1 objetivo de la investigacidn fue
el siguiente: puesto que estos pequefios gorilas conviven a diario

con las cuidadoras y establecen con ellas unos lazos afectivos in-

tensos, <ino se dan las condiciones para que alcancen niveles de
comunicacidén (no verbal, por supuesto) parecidos a los de la cria-

tura humana. Cuando nuestros nifios rondan el afio, estrenan una

capacidad sorprendente y transcendental, la de compartir con la ma-

dre pequerios "formatos de accidn conjunta" (el "toma y daca", el



construir pequefias estructuras con objetos, etc.) Caracterizaremos
este fendmeno, en términos psicoldgicos, diciendo que "el pequerio
entra en las intenciones de la madre" o que "comparte el significa-
do de la accién (convencicnal) que aquella esboza". Llevando la
precisidén conceptual mas lejos, diremos que esos deliciosos inter-
cambios entre madre y criatura, aparentemente triviales, delatan

la existencia de intersubjetividad entre ambos personajes en comuni-

cacién.

Volviendo a nuestros gorilas, nos planteamos averiguar si
también ellos son capaces, como los nifios, de "entrar en las inten-
ciones" de la cuidadoras cuando éstas, siguiendo la pauta de las
madres humanas, realizan delante de ellos actividades manipulativas
y les invitan con el gesto a proseguirlas o completarlas? Llegaria-
mos a crear con los gorilas “"formatos de accidén conjunta"? Proce-
dimos, pues, a montar una serie de escenas en las que las cuidado-
ras jugarian con los gorilas lo mismo que cualquier madre con su
nifio. Se trataba de hacer demostraciones con objetos triviales,
familiares a los gorilas, buscando que estos entrasen en las inten-
ciones de la madre humana y jugasen con ellas estableciendo algo
asi como "un didlogo a través del objeto*. Filmamos en video cada
sesidon (en total fueron cuatro) y luegc analizamos minuciosamente

todo aguel material,



Los resultados de nuestro empefio fueron rotundamente negati-
vOs: no conseguimos que los pequefios gorilas correspondiesen minima-
mente a las carifiosas solicitaciones de las nurses y realizasen un
solo formato de accién conjunta. Los pequeiios gorilas no hacen tam-
poco gestos como el de extender la mano para pedir algo, sefalar
hacia un punto; cuando imitan no miran hacia el modelo como para
recibir un feedback acerca de la calidad de su ejecucidn, etc. Si,
luego de este "fracaso" hubiéramos seguido los canones en boga, nos
hubiéramos limitado a publicar un detallado "rapport" de nuestra
investigacidn, con tablas de frecuencia de comportamientos {(traba-
mos con 72 categorias) y "demostrariamos" que entre los pegueiios
gorilas y los humanos no hay ni "mutuo entendimiento". ni "signifi-
cados compartidos” ni nada por el estilo. Optamos, sin embargo, por
estudiar a fondo los datos y situaciones que teniamos a mano; nos
propusimos indagar en las causas que hacian imposible aguel "dialo-

go a través del objeto".



Validez ecoldgica de los disefios en psicologia comparada.

Nosotros pretendiamos obtener de los gorilas un patrdn de
conducta tipico de las criaturas humanas. En el supuesto de que se
hubiera producido, hay que pasar por el cedazo las condiciones de
contexto en el que aparecieron. En el caso contrario (gque es el
nuestro) igualmente hay que revisarlas y evaluarlas antes de acha-
car su ausencia a la incapacidad "natural" de los gorilas para eje-
cutarlo. De todos modos, este planteo a la manera de una abrupta
alternativa (aparicién/ausencia de tal patrén de conducta) es una
simplificacién ya que existe la posibilidad de que las pautas que
en cuestidn se manifiesten en forma rudimentaria; puede igualmente
suceder que, en lugar de la reaccién tipica (humana) el gorila acu-
se otra, tipica de su especie o improvisada para la circunstancia,
etcétera. Dejaré de lado esta variantes no ﬁorque carezcan de inte-
rés sino porgue no podemos descender a muchos detalles.

Hablar de "contexto" o de "condiciones que rodean la apa-
ticidén de una conducta" es referirse a la validez ecoldgica de la
experiencia o de la observacidén. Remite a las nociones (de sentido
comin) de "conducta natural" que surge en una "situacién natural®".
Quizas bajo la sugestién del ecologismo alguien opine (un tanto in-
genuamente) que solo son "conductas naturales" aquellas gue se dan
en el nicho ecoldgico en gque ha evolucionado la especie. Es claro
que, dentro de esta perspectiva, la validez cientifica exigiria
montar observaciones de los gorilas en su habitat tropical africano.

Es este un punto de vista extremado.



La nocién de "contexto" o "entorno ecoldgico" es confusa.
Entre los humanos, muchas veces remite implicitamente a ubicacién
espacial. Creo que es algo muy inspirado por la nocidén de "escena
teatral” (algo asi como los "turnos" de los divos de bpera). Esta
concepcidn es equivocada. No es que aquellos aspectos del contexto
que hacen referencia al habitat carezcan de importancia; eso depen-
de del tipo de investigacién. En la nuestra - el analisis de
una modalidad de interaccidén social- el contexto es de individuos-
en-relacién y el de la historia de esa relacidén. Concretamente, pa-
ra una criatura humana o antropoide, esta dimensidén relacional se-
ria mucho mas transcendental que el gue la conducta emerija en el
habitat natural o en cautividad.

Idealmente, nuestro estudioc admitia de entrada cuatro tér-

minos de comparacién: madre-hijo (humanos), madre-cria (gorilas),

madre humana-cria gorila, madre gorila-nifio. La Gltima es una fan-
tasla propia de una pelicula de Tarzan. Quedan, por tanto, las 3

siguientes alternativas:

I. Madre-nifio (h) & Madre-cria (g)
II. Madre-cria (g) & Madre (h)- cria (g)

III. Madre- nifio {(h) & Madre (h)- cria (g)

Es obvio que nuestro estudio, dadas sus posibilidades vy
objetivo, se adecua a la condicién III: observamos a una "madre"

humana actuar con una cria gorila vy la comparamos con la manera co-



mo actian las madres humanas con sus nifios.

Era con todo, no solo recomendable sino garantia de éxito
tener presentes observaciones de los pequenos gorilas con sus madres
en la naturaleza y en cautividad. Las del Parque Zooldgicoc no pre-
sentaban otro problema que el que se diera la circunstancia de que
alguna hembra gorila criase; las del habitat natural las pudimos
realizar gracias a que uno de los miembros del equipo investigador
tuvo la oportunidad de pasar 2 meses en Rwanda, en el centrec prima-
tolégico de Kariscke. De todas maneras, las observaciones sobre una
madre gorila y sus crias tropiezan con un obstdculo crucial: {hay
que esperar a que aparezcan espontdneamente aquellas pautas de com-
portamiento objeto de investigacidén o bien hay que provocarlas de
alguna manera? Esto 0ltimo Jicdmo lograrlo con los gorilas en la
selva? Tratandose de los "formatos de accidédn conjunta", no hay cons-
tancia de qgue se den entre los gorilas ni entre otros primates. Su-
puesto gue se consiguen iqué sentido habra gque atribuir a su apari-
cién? Las respuestas a esta serie de interrogantes afectan al nucleo
de nuestro trabajo (y en general al todo analisis comparado). Los
formatos de accion conjunta prototipc emergen en el nific cuando
cuenta entre 9-12 meses, dentro de una atmésfera de vinculaciédn
afectiva, de historia de interaccicnes no verbales vy de un fondo
de intersubjectividad primordial. (Este Gltimo concepto lo precisa-
remos luego). Su aparicion es un jalon transcendental en el desa-
rrollo humano. Desde que el nifio franquea el tercer estadio de Pia-
get ha venido actuando sobre los objetos y produciendo lo gue este

autor llama reacciones circulares secundarias (reproducir y reite-



rar un efecto, conseguirlo casualmente, golpear, producir ruidos,
etc.). Cuando el nifio de menos de 9 meses manipula objetos, esté
totalmente centrado en su actividad; es como si, dentro de su psi-
que, la accidn sobre el objeto y la relacidn con las personas cons-
tituyesen mundos totalmente separados. A la edad antedicha, el pe-
querio empieza a fundir en su mente el mundo de la accidén y el de

la relacién con los demas: en adelante los objetos van a servirle
de motivo o pretexto para obtener la cooperacidén del adulto; en
otras palabras, el objeto vaa constituirse en un nexo de relacidn
interpersonal. Ahora aparecen los gestos ostentatorios, miradas in-
guisitivas, vocalizaciones gue se interpretan como requerimientos
dirigidos al adulto y que dan pie a su intervencidén. Lo importante
aqui no es tanto esto Ultimo (el adulto estaba ya motivado y prepa-
rado a ello) sino la nueva disposicién del nifioc. La teoria psicolé-
gica sostiene que este salto cualitativoe no estd provocado directa-
mente por la actuacidn de la madre aunque se produce en el marco

de las relaciones entre madre y criatura. En Gltimo andlisis se
trata de un fendmeno madurativo gue se da obligatoriamente en un
determinado contexto (de historia relacional, de vinculo afectivo,
de mutua empatia, etc.) entre madre el hijo.

Nuestro estudio comparado pretende por tanto ver si, dados
los antecedentes de tipo crianza y relacidén gque son -mutatis mutan-
dis- muy parecidos a los de la criatura humana, emerge un patrén
de conducta que, al menos rudimentariamente, se aproxime al de los
nifios que "comparten la accidén" con el adulto y que, poco a poco,

entran en el significado gue éste da a construcciones convencionales.
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Lo gque hemos hecho es, en términos vygotskianos, poner a los gorilas
en una "zona de desarrollo préximo", esto es, colocarlos en una si-
tuacidn tal que, si la disposiciédn para participar en acciones ma-
nipulativas, arbitrarias, en compafiia del adulto (humano) existe en

estado latente, tal disposicidén cristalice en patron de comporta-
miento observable.

Desde el angulo epistemoldgico, resulta aqui casi ineludi-
ble el pronunciarse acerca de la naturaleza de los procesos madura-
tivos. {Son procesos enddgenos o pueden ser provocados/activados
a través del intercambioc con el medio? La psicologia del desarrollo
actual acepta la segunda alternativa haciendo hincapié en la causa-
lidad circular gque se establece entre estructura y funcidn. Esta
Ultima "se activa" y progresa en un medio apto. Es el caso del len-
guaje: supuesta una base estructural (S.N.C., audicién, aparato fo-
natorio,...) el nifio humano hablard si crece en un entorno hablante.
La aparicidén de los "formatos de accidn conjunta" es un fendmeno
andlogo sin prejuzgar que tal capacidad exista -plenamente o en es-
tado rudimentario, de "transicidén filogenética"- en los antropoides
Y que pueda ser actualizada. Es un problema levemente diferente del
de el lenguaje articulado pues no hay base anatdmica para el mismo
en el aparato fonatorio del antropoide. Si la hay, en cambio, para
que se produzcan manipulaciones y también para el lenguaje manual
(ASL}).

Una Gltima condicidén de contexto hace referencia a la his-
toria relacional entre pequefios gorilas y cuidadoras. Ya hemos dicho

algo. Ciertamente, no es exactamente la relacién de un nifio con
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su madre perc es la que mas se parece, dentro de la gama de posibi-
lidades abiertés a una relacidédn entre animal doméstico y humanos.
Esto lleva a gue el vinculo afectivo sea intenso y durable. ({Es es-
to suficiente para asegurar un minimo de "condiciones de contorno"
por parte del experimentador humano? Aqul caben matizaciones y dis-
tingos y aqui topamos con la dificultad de trasvasar a la mente ani-
mal y a la relacidén animal-humano las condiciones que juzgamos ne-
cesarias yv/o suficientes para reproducir las que presiden la rela-
cién humano-humano. Hay gque sefialar un importante defecto que, ade-
mas, es insuperable. Se puede "criar" a un antropoide comoc si fuera
humano pero no se le puede "educar" igual. Todo nific nace con un
proyecto de futuro tipicamente humano, una "representacidén" que los
padres alimentan acerca de lo que desean para él. Margaret Boden

lo llama la "referencia prospectiva". Es esta la que invisiblemente
guia el pautado de la educacidén {gue se monfa sobre el de crianza).
Es imposible pedir a humanos que crian gorilas o chimpancés que
actiaen con ellos, en estos los aspectos, con la misma calidad de
relacidén que actuarian con un nifio. ¢Puede este déficit dar razon

del fracaso de experiencias de esta indole?
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Los resultados de la investigacidn y su repercusidn sobre

las teorias.

Luego de una sesién universitaria en que fui invitado a ex-
poner mi investigacidn, un colega amigo mio, recogiendc impresiones
de los asistentes, me confesd gue, si bien el tema era interesante,
no se veia bien a dénde iba. Probablemente, al no hacer una exposi-
cidn formal, quedaron muchos hilos sueltos. Pero, por encima de de-
talles, creo que habia algo méds profundo en su amistosa perplejidad.
El era un experimentalista, avezado con los animales de laboratorio,
y yo me inclino a creer que los que siguen esta orientacidén plantean
el avance de la disciplina psicoclégica (u otra) en términos diferen-
tes. En efecto, la objecidn de mi amigo deja traslucir, implicita-
mente, una dicotomia o una alternativa que afronta todo investigador.
O bien se trata de arrojar luz sobre un aspecto pﬁntual y concreto,
gracias a una serie de operaciones (ldégicas y/o técnico-experimen-
tales); o bien la naturaleza del proyecto lleva a una indagacidn
de largo alcance en gque el investigador -a la manera de un explora-
dor en terra ignota - sabe o intuye la direccidén a tomar pero no
exactamente el destino final. Quiza la dicotomia sea algo simplista
pero, a efectos de discusidén, puede ser 0til.

El primer tipo de investigaciones implicaria que el cuerpo
tedrico en ¢gue se basan esté bien establecido. Los resultados tie-

nen entonces la doble justificacidén de confirmar la teoria y hacer-

la avanzar unos pasos (introduciendo evetualmente retoques). Esta
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situacién es la tipica de las investigaciones de la psicologia ex-
perimental. Se parte de una hipdtesis concisa (extraida de un domi-
nio teérico, mds o menos elaborado) y se aplica un diserio para confir-
marla o refutarla. Se discute extensamente la fiabilidad de los re-
sﬁltados; muchc menos su validez porgue ésta es algo mas sutil que
el veredicto que se arranca de la aplicacidén de pruebas estadisticas.
El fondo de la cuestion es que las teorias gque enmarcan este tipo
de investigaciones son, muchas veces, "locales", de "corto alcance"
vy mas o menos "ad hoc".La psicologia se halla en un estadio prepa-
radigmatico y no dispone de marcos teoricos coherentes y globales
dentro de los cuales asienten sus fundamentos las investigaciones.
Es notoria la parcelacidén del campo de los estudioc psicoldgicos vy,
lo que es mas grave, no parece gue los especialistas en cada uno
de ellos estén emperiados en la.blGsqueda de "la unidad"”.

En esta tesitura, lo que generalmente ocurre es que los re-

sultados de una investigacidn confirman o refutan parcialmente las

premisas cuya validez se aceptaba {(al menos provisionalmente). Esto
lleva a introducir pequefio retoques en el marco tedrico de partida.
Y asi sucesivamente.

Resulta atractivo contrastar, dentro de esta perspectiva,
la Psicologia con la Biologia Molecular y con la Matemética. Tampo-
co la Biologia posee un marco teorico potente como el gue, por
ejemplo, tiene la Fisica. Sin embargo, encuentro una diferencia
crucial con la Psicologia: en Biologia Molecular, concretamente,
los resultados son entes estructuralmente definidos y catalocgables

(o susceptibles de definicién y catalogacién). Ademas la bioquimica

los consigue en un plazo exiguo y sus efectos son controlables
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igualmente a corto plazo. (También hay actividad bioguimica a largo
plazo pero, no es por casualidad, que de ella "nadie quiere acordar-
se"). Hoy en dia a nadie se le escapa que el avance de la ciencia,
ademas de ser una motivacidén intrinseca del cientifico, es también
una urgencia con enormes connotaciones sociales y econdmicas. Todo
se conjura para que el cientifico pase ligeramente sobre las reper-
cusiones tedricas de ciertos resultados siempre gue estos no afecten
a aspectos tedricos importantes (y qué se entiende por "importantes"
necesitaria un largo excursus)}, No todo el mundo cientifico asume
(al mencs en la praxis) que las exigencias de una buena investiga-
cidén atafien mas que a la perfeccidn del disefio y a resultados tangi-
bles, a la validez de los conceptos de base (y el gue estos estén
definidos operacionalmente no garantiza tal validez). Atafie también
a su "transcendencia", es decir, hasta donde pueden sus consecuen-
cias hacer progresar la teoria. Esto ultimo no es enteramente pre-
visible a priori sino que, segin la naturaleza de la investigacién
Yy sus resultados, puede ser un acontecimiento inesperado. En todo
caso, dar un giro importante a una teoria exige una inversién de
tiempo cuya rentabilidad es aleatoria y mas de uno opta por esa
"fuite en avant" que es disefiar experimentos y publicar resultados.
No quisiera que la interpretacién de todo este alegato fue-
ra gque estoy dispuesto a colocar en el dintel de los laboratorios
de psicologia aquella leyenda de "Abandonad toda esperanza los que
entrais". No, ciertamente. Hay que seguir disefando experiencias
pero dedicar aun mas tiempo a teorizar; que se deje de llamar hipé-

tesis a lo que son meras conjeturas; que se tenga el coraje de
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abandonar definitivamente las vias-impasse. Es esta una opcién que
tiene, incluso, un caracter ético. La primacia de las ideas ha sido
no hace mucho vigorocsamente defendida por el premio Nobal (1986),
G. K6hler: "En la comunidad cientifica se valora mas resolver un
problema casi irrelevante, académico, que tener una idea gue pueda
resolver un problema claro. Nuestro trabajo es, precisamente, tener
ideas. Es a esto, por tanto, a lo gue se debia dar importancia en
vez de darla a la resolucidén de problemas académicos. Todo el mundo
estd preocupado por los resultados pero no por la idea que permite
llegar a ellos. Si se consiguiera cambiar esta situacidn, la gente
no tendria miedo a exponer sus teorias y se abriria el campo a nue-

vas realizaciones" (El Pais, 26/11/8%).

La opcibn que agqui contrapongo a la gue acabo de criticar
es la de prolongar el repertorio de resultados y conclusiones inme-
diatas en una indagacidn tedrica que descubra nuevas relaciones en-
tre conceptos y nexos insospechados entre dominios psicolégicos
aparentemente independientes., (Ya se sabe que no hay independencia
entre dominios psicolégicos; lo gque falta es voluntad o imaginacién
para tender puentes precisamente porgue muchos se sienten académi-
camente seguros en sus predios bien cercados). He hablado de "prolon-
gar". Quiza no sea tanto esc cuanto situar los resultados en un

marco susceptible de expandirse. Lo qgue llamo "marco" lo concibo

como un entramado en el gue los conceptos, inspirados o reforzados
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en el proceso investigador, sean nudos que establezcan esas conexio-
nes novedosas. Los resultados se nos presentan desde otros puntos
de vista. Se trata de provocar un movimiento de flujo-reflujo a
través del entramado conceptual garantizando la coherencia del mis-
mo incluso por encima de la precisidn de las ideas. En ciencias
humanas la buUsqueda de coherencia conceptual es, al menos momenta-
neamente, prioritaria a la de la precisidn o exactitud. Creoc que

la validez de los conceptos es el talén de Aquiles de aquellas vy,
en particular me refiero a la Psicologia. Los conceptos psicoldgi-
cos estén extraidos, muchos de ellos, del lenguaje corriente y, por
tanto, sus contornos {su definicidén) son muy impreciscos. El intento
del operacicnalismo se ha saldado, desgraciadamente, en reduccio-
nismo. No es facil la matematizacidén (un lenguaje formal) porgue
los conceptos gue se usan en psicologia no poseen un "campo de
existencia" isomorfo a un intervalo de valores formalmente estructu-
rado. Todo esto para decir que la coherencia conceptual en torno

a un problema de investigacidén psicoldgica es una opcidn por lo me-
nos tan valida como la de la exactitud y la mesurabilidad. Lo que
ocurre es que el tema de la coherencia de los marcos conceptuales
elude tode tratamiento sistemdtico; estd muy lejos de la coherencia

légica de una axiomatica,

Elaboracién de resultados y coherencia del entramado

conceptual,

Luego de esta declaracidén de intenciones, expondré lo mas
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brevemente que pueda coémo los resultados de nuestra investigacién

nos han dado pie para recomponer la coherencia del entramado con-
ceptual de partida. Como ya he dicho, nuestro empeiio se saldd en

un fracaso si por ello entendemos que no logramos el objetivo de
porvocar la conducta participativa de los gorilas. No solo nuestros
jévenes antropoides no entran en las intenciones de sus "madres"

(no comparten el significado de aquella actividad) sino que su nivel
de manipulacidén aparece muy por debajo de lo gue podia esperarse

de la fina anatomia de sus manos. Conceptualizadas en base a la teoria

de Pilaget, sus manipulaciones se limitan a reaccicnes circulares se-

cundarias; casi nunca efectflan reacciones circulares terciarias.
Esto nos ha llevado ulteriormente a poner en tela de juicio investi-
gaciones sobre la inteligencia primate basadas en la capacidad mani-
pulativo-combinatoria (que es la linea que arranca en Kd&hler vy cul-
mina en Piaget). En ultimo anélisis, abocamos al dilema siguiente:
© bien los antropoides son muy poco inteligentes (juzgados a través
del prisma de la inteligencia sensorimotora de Piaget) o bien la
inteligencia primate es de otra indole. ¢Cudl es ésta? (Qué es,
en definitiva, eso que los humanos denominamos y evaluamos como
"la inteligencia"?

Se consiguidé un nuevo avance al afadir al "dato" de que
los gorilas parecen incapaces de “"compartir el significado" de la
accidn manipulativa esta otra idea: el gorila no entiende la accidn

comunicativa consistente en invitar a otrc a tomar parte en un jue~
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manipulativo. O bien: el gorila no posee una representaciodn del

alter como "individuo que se dirige a un congénere" en las circuns-
tancias de estudio. Ciertamente si la posee en otras circunstancias,
como enseguida se vera. (Se puede objetar que el gorila puede que
entienda tanto la accidédn comunicativa aleccionadora como la accién
material (performance} de la cuidadora pero gue no gquiere o no esta
motivade para cooperar. También discutiremos luego esta alternatival.
La expresidn "compartir significados" puede reformularse asi: al

gorila no le es accesible la representacidén existente en la mente

de la cuidadora de un plan de accidén manipulativa. Las representacio-
nes mentales son significados para uso individual. La capacidad de

acceso a las representaciones del alter es la intersubjetividad. En

conclusidén, no parece que exista intersubjetividad en la comunica-
cidén entre gorilas y humanos.

Hasta aqui llegamos en una etapa de nuestro trabajo. Antes
de dar por definitivas estas conclusiones nos dedicamos a ahondar
en el concepto de intersubjetividad. He aqui lo que extrajimos de

la teoria. Hay una intersubjetividad primordial que es la que lleva

a lamente de un individuo a captar (a través de la expresidn o ac-
titud emocional) los estados motivacionales basicos de otro, su
prontitud o inhibicién para actuar, la disposicién simpatica o an-

tipatica con gque abordaria la interaccién. Hay una intersubjetivi-

dad secundaria, que se deriva de la primera, y que se plasma en la

cooperacién y accidn conjunta. Cuestiones tedricas de maxima impor-
tancia son las siguientes: {(se puede aplicar el concepto de inter-

subjetividad -acufado en psicologia humana (fenomenologia)- a los
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antropoides? (Incluso puede cuestionarse que los antropoides posean

representaciones mentales). No puedo entrar aqui a fondo en la

justificacién de estas premisas. Simplemente doy fe de la opcidn
tebrica (epistemolégica) que ello supone. La formularia asi:
entre los diversos marcos conceptuales a que hubiéramos podido re-
currir para dar cuenta de los fendmenos observados en la interac-
cidn social de gorilas entre asi y entre gorilas y humanos, escogi-
mos como el mas iddéneo este gue incluye las nociones de representa-
cién, significado, intersubjetividad.

De todos modos esta opcidén estd lejos de ser absolutamente
arbitraria. El haber seguido al detalle el desarrollo de los peque-
fos gorilas en la nurseria del Zoo daba pie para afirmar gue com-

parten significados: no comparten todos ni cualesquiera, pero si

algunos. Igualmente se puede aceptar que entienden muchas cosas de
las que alli pasan y que son muy sensibles al estado de animo de
las cuidadoras y que intuyen muchas de sus motivaciocnes. Es decir,
se puede hablar de una cierta intersubjetividad primordial en la
relacién entre los gorilas y sus cuidadoras. (No pretendemos que
ésta tenga el mismo alcance que la que demuestra el bebé con su ma-
dre. De hecho, ésta es mucho mas rica en sus manifestaciones y
parece ademas ordenada hacia la comunicacidén lingiiistica). Que

los gorilas cooperan entre si es algo que no puede negarse y que

la cooperacidén parece "negociarse" a través de que un gorila (o an-
tropoide) entiende lo que el otro pretende llevar a cabo ("comparte
el significado de su accidn") es perfectamente sostenible. Por tan-

to, la intersubjetividad secundaria existe en algun grado en los
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gorilas y "funciona" entre gorilas y humanos. (Sin ir mas lejos,

un gorila y un humano "se entienden" cuando quieren jugar. ¢(No lo
consiguen también el perro y su amo?). La conclusidén de esta segun-
da etapa de nuestra investigacién no es, pues, que nc haya inter-
subjetividad o que no se compartan significados en las interacciones
entre antropoides y humanos sino que su alcance es peculiar y esta
condicionado a las caracteristicas de la "animal mind" antropoide.
Se vislumbra ahora que el andlisis de la comunicacidén (en sentido
lato) lleva aparejado el de las capacidades de la psique antropoide,
cosa que no por mas evidente (a priori) resulta menos esperada (a
posteriori).

La siguiente fase fue circunscribir el alcance de las capa-
cidades intersubjetivas de compartir significados. Aqui resulta
obligatorio extender el andlisis comparado a la vida natural de los
gorilas. (Ya hemos dicho que uno de los miembros del equipo inves-
tigador tuvo esta oportunidad. A sus observaciones afadimos las de
los especialistas ya consagrados como Schaller y D. Fossey). El
cuadro se perfila como sigue. En general, la accidn concertada o
cooperacidn se establece en torno a planes cuyo objetivo son

funciones béAsicas para la supervivencia de la especie (alimentacidn,

sexo, defensa, proteccidén de la crias). Todos estos aspectos estdan
muy relacionados con el sistema de motivaciones primarias (primary
drives), lo cual nos pone sobre la pista de otra conexidn inespera-
da entre motivacidén-accidn concertada-formas de comunicacidn. Pasa-
mos a esclérecerla. La accién concertada o cooperacidn entre A ¥

B puede describirse asi: Al ejecutar A su plan (un plan supone un
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encadenamiento de esquemas-medio} "toma prestado" de B un esqguema,
insertandolo en la ristra (B ejecuta una accién que facilita que

el plan se lleve a cabo)., La concertacidén de la accidn exige que

la situacidén o el plan de A sea inteligible a B (intersubjetividad)
¥ que, ademds, B quiera intervenir (motivacidén) ; A puede también
emitir una sefial (vocalizacidn, gesto) que puede ser interpretado
por B como requerimiento de "ayuda'.

Si aplicamos este razonamiento esquematico a la situacién
de las cuidadoras invitandc a los gorilas a participar en juegos
manipulativos con ellos {(cosa que no consiguen), volvemos a la te-
situra anteriormente comentada: o bien el plan es ininteligible a
los gorilas o bien no estén, en absoluto, motivados para partici-
par. Ahora bien, esta segunda alternativa no parece avalada en
cuanto que los pequefios gorilas estan siempre prestos a participar
2n formas de juego movido:; solec manifiestan indiferencia hacia las
formas de Jjuego manipulativo. El juego motor les es connatural (es
filogenéticamente muy antiguo); el juego manipulativo (como su nom-
bre indica) podria darse en los primates ya que solo ellos tienen
manos. De hecho, no se observa en ellos. Queda provisionalmente en
pie la conclusién de que la actividad manipulativa es inasimilable
cognitivamente; de aqui forzosamente se sigue que tampoco estan mo-
tivados para ella.

La inferencia complementaria es que la inteligibilidad de
los planes de accidén y la motivacidn para cooperar en los mismos
esta, en los antropoides, basicamente circunscrita a las funciones

de subsistencia. Sin embargo, también alcanzan al juego movido, una
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rara forma de actividad conjunta cuyva funcidén en la evolucidén del
comportamiento es enigmatica. Quizda pudiera dilucidarse la cuestién
conjeturando que el juego fue la via por donde se introdujo en la
panoplia de los comportamientos lo arbitrario frente a lc necesario.
La capacidad de jugar estaria ligada a la plasticidad de comporta-
mientc de los animales superiores. Y esto redunda muy particularmen-
te en ese comportamiento especifico gue denominamos "comunicacién”.
Puesto que los formatos de accidédn conijunta (humanos) entran de lle-
no en el dominio de lo ludico-arbitrario, la comunicacidén que se
entreteje tiene que ser mucho mas flexible que la gue pasa a través
de las sefales consagradas por la filogenia. Es una comunicacién
que da ya entrada a lo arbitrario o convencional, es decir, con-

duce a los umbrales del simbolo.

En relacién con lo que precede guiero ahora glosar algunos
aspectos. El1 primero es que los conceptos basicos a que he recurri-
do son, algunos de ellos, muy imprecisos: significado, representa-
cién mental, motivacidn, accidén comunicativa, entender una situa-
cién, lo arbitrario frente a lo necesario, etc, ; otros no lo son
tanto: accidén concertada, intersubjetividad, esquema de actividad.
La imprecision de los conceptos en psicologia proviene fundamental-
mente de la imposibilidad de definirlos mediante otros conceptos
cuya extensién/comprensidén esté bien establecida. ¥ esto, a su vez,

se sigue de otro condicionante mas general, a saber, la extensidn/
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comprensidn de los conceptos viene forzada por una ﬁeoria, por un
campo semantico o, como dirian los saussurianos, por la "sincronia”.
En tanto cuanto haya escuelas de psicologia en pugna, el dominio de
validez de los conceptos sera local. No podemos renunciar a los
conceptos para construir modelos descriptivos y/o explicativos;
cuédntos sean necesarios y cudal haya de ser su alcance scon opciones
justificables dentro de un paradigma particular. Por otra parte,
la aplicacidén sistemdtica del principio de "la navaja de Occam” ha
demostrado ser estirilizante en'muchos casos. Hago mia la opcidn de
Rom Harré cuandec escribe: "To be scientific in one's description
is, amongst other things, to be in command of a vocabulary with

which one can make precise distinctions (and numerical measurability

is not a necessary condition for precision) and to be able to

specify the conditions both for using and for refusing to use a

particular term". (1984. Subrayado afadido).

El segundo aspecto que subrayo es el de mantener/buscar la
coherencia. No quiero insistir mas en lo gue ya he dicho sobre el
proceso reiterativo de retocar teorias parciales a partir de resul-
tados particulares. Es la estrategia gue se ha venido en llamar
bottom-up: a partir de datos fiables se infieren mecanismos ad hoc
gue aspiran a ser un modelo de funcionamiento; ello incita a seguir
en la misma linea pero sin cuestionarla ni especulativamente ni
plantear el experimento decisivo. La estrategia bottom-up es provi-
sional yv a corto plazo. No se asegura de gue el modelc construido
encaje dentro de un marco tebérico relativamente amplio o que sea

susceptible de generalizacidén. La estrategia alternativa es la
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top-bottom: previa a toda construccién de disefics y acumulacidn de
datos, hay que asegurar un nivel aceptable de coherencia teérica,

un campo conceptual no excesivamente restringido ni tampoco dema-
siado difuso (y cual sea su concrecidn/amplitud es algo dificil

de someter a reglas). Se busca que los resultados encajen en un en-
tramado y reafirmen su coherencia o bien la definan a otro nivel.
Obsérvese que, hasta cierto punto, la coherencia de indole no formal,
la contempla o la impone el propio investigador. Es fruto de su re-
flexidén y de las conexiones gue descubre. Muchas veces (y en el ca-
80 gue aqui sirve de pretexto asi ha sucedido) la coherencia del
campo tedrico de partida no fue objeto de una elaboracién detalla-
da; la descubrimos o la impusimos como parte del quehacer investi-
gador. No pretendemos haberla conseguido enteramente: un coherencia
perfecta es rara. E.T.Hall dice que la coherencia (congruity) exige
"to pay endless attention to details, to sets and the isolates.
Usually it is a matter of going over and over a statement and making
it clearer and clearer so that finally everything fits and nothing
comes between what is being communicated and the audience" (1959).
Resumiré, por referencia a nuestro trabajo, lo que creo gue hace

su coherencia.

1. La accidn concertada (cooperacién), que tiene una larga
historia filogenética, exige un minimo de intersubjetividad en los
animales superiores (que los planes y motivaciones del otro sean en
algun grado accesibles o inteligibles). La accidén concertada es el
terreno abonado para la evolucidn de la comunicacién gue va de las

sefiales automdticas a las formas gestuales y luego simbélicas.
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2. La accién concertada (cooperacidn) en funciones biclégi-
cas béasicas (sexo, alimentacién, defensa), para las cuales existen
unas motivaciones primarias se ha expandido, en los mamiferos supe-
riores, en la mocdalidad del juego (motor). La motivacién ladica
{intrinseca) es asimismo un producto de la evolucién de las motiva-
ciones basicas (extrinsecas) y tiene sus caracteristicas peculiares.

3. La concertacién de la accidén arbitraria, cuyas primicias
estan en la improvisacién ludica, exige disponer de un sistema
de comunicgcién muy sofisticado y potente. Se pone en marcha un
proceso de causalidad circular entre planes arbitrarios de accién
y sistemas de sefiales con lo que la accién cooperativa desborda ha-
cia nuevas formas de actividad. La arbitrariedad impregna el
propio sistema de comunicacién y permite el nacimiento del simbolo.

Soy consciente de que esta sucesidn escueta de proposiciao-
nes es muy general y repleta de lagunas. Puede que no diga gran co-
sa a los iniciados en el tema. He pretendido plasmar en un ejemplo
como la elaboracién de los resultados de una investigacién compara-
da (antropoides y humanos) da pie a delimitar: 1) hasta dénde lle-
ga en los primates la capacidad de intersubjetividad, 2) la re-
presentacidn del alter como quien busca o solicita cooperacién.

3) la motivacidn para entrar en las intenciones y planes.
4) la progresién del cédigo de sefiales (gestual primero, simboli-
co por Ultimo).

Como corolario, ahora tenemos a disposicidén los Gtiles con-
ceptuales para clarificar si los antropoides tienen o no capacidad
simbdlica, tema muy relacionado con las recientes experiencias ame-

ricanas sobre "el lenguaje de los chimpancés", Igualmente descubri-
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mos un haz de conexiones entre comunicacidén e inteligencia antro-
poide, confirmandola premonicién de D. Griffin (1982, 1984). A la
especulacién acerca del papel del juego en la evolucidn de la comu-
nicacién (y por ende de la inteligencia), afiadimos que el juego
aparece de la mano de otro tipo de motivacidén que no esta exclusi-
vamente al servicio de las funciones de pervivencia basicas. Justa-
mente Piaget ha evidenciado que la motivacidédn ludico-exploratoria
es el gran propulsor del desarrollo intelectual cuando situa las
reacciones circulares terciarias en el pértico de la inteligencia
operatoria(que cabria distinguir de la "inteligencia social"). Al
mismo tiempo esa motivacidén ladica impulsa la aparicién de los for-
matos de accidén conjunta que exigen niveles de "mutuo entendimien-
to" en el dominio de lo arbitrario y convencional. Por aqui hara

su entrada el simbolo en el sistema de comunicaciodn.

El dltimec aspecto gue quiero glosarvprolonga (y, en parte
reitera) los anteriores. Era obvio, desde el comienzo, gue el tipo
de investigacién en que nos embarcédbamos entra de lleno en el para-
digma darwiniano. (Z{Hay alguna investigacion comparada gue puede
eludirlo?). Creo haber podido demostrar gque ninguna de las conclu-
siones que han ido jalcnando este trabajo; entra en cqnflicto con

él. Antes bien, cobran sentido dentro de él. Al mismo tiempo lo

refuerzan. (Cabria discutir a fondo qué sentido no trivial, incon-
taminado de toda "peticién de principio", tiene la pretensidn de
gue tal o cual conclusidén "confirma" una teoria). Con todo, hay
otro aspecto en el que guiero poner aun mayor énfasis. Es el de las

"intuiciones" que nos han dirigido en la tarea de conectar conceptos
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o dominios psicolégicos aparentemente dispares y arribar a un nivel
de coherencia satisfactorio. De paso, esto permite abrir brecha en
la nocidn de "coherencia" que tiene mucho que ver con la organiza-

cién del conocimiento. Puede que las explicaciones ad hoc resuelvan

provisonalmente un problema concreto y justifiquen un esfuerzo me-
ritorio pero no amplian nuestras perspectivas introduciendo nuevos
puntos de vista. No recomponen el entramado. Si lo hacen, en cambio,
las intuiciones y las inferencias creativas con su secuela de
reinterpretacion de los fendmenos. En este sentido son, literalmen-
te, transcendentales por cuanto van "mas alla" de las estructuras de
partida. Concluyo con unas notas que extraigo de Ellen Markman, en
quien me he inspirado al escribir las Gltimas lineas: "Comprender
algono es una cuestion de todo/nada sino que admite grados. Es di-
ficil, por afiadidura, anticipar el horizonte final de comprensidn
de un fendmeno. Memorizar una definicién y entender sus términos

es una cosa; entender un concepto, una faceta de un problema, es
otra. En cualquier caso, a la comprensién se llega estructurando

y organizando la informacién. Y aqui se incluyen los procesos infe-
renciales o constructivos, operaciones que transforman, elaboran,

expanden la informacién que ha servido de base" (Markman, 1981).

Adolfo Perinat
Universidad Autonoma de Barcelona

Depto. Psicologia de la Educacién
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