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InGroduceion

La Campana Ropa Limpia (en adelante CRL) cuenta con 10
anos de existencia. Durante este tiempo, la Campana ha ido
creciendo y el contexto en el que actaa ha ido cambiando.
Muchos mas individuos y organizaciones estan ahora implica-
dos en la Campana que se extendio de los Paises Bajos hacia
varios paises europeos.

Nuestra red de asociados y contactos a través el mundo ha ido
esparciendose. Por ejemplo, aproximadamente 200 organiza-
ciones forman parte de nuestra lista internacional de correo-
on-line y 2500 reciben nuestro boletin informativo en inglés.
Nuestra pagina web recibe 600 visitas por semana. Las activi-
dades de la CRL no solamente incluyen manifestaciones y
reuniones para llamar la atencion sobre las violaciones de los
derechos del trabajo en la industria textil sino que también
incluyen investigaciones y documentacion de las condiciones
laborales en varios paises; iniciativas educativas; un procedi-
miento de llamamientos urgentes; el desarrollo y la participa-
cion en monitoreo y verificacion de proyectos; seminarios
internacionales y talleres a nivel local. Estamos comprometi-
dos a un dialogo con nuestros companeros de todo el mundo
para desarrollar nuevas ideas y mejores estrategias y conse-
guir nuestro objetivo, el de mejorar las condiciones de trabajo
en la industria textil.
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Guestionario

ue tuviéra que

o realizo?

Por todas estas razones la campana decidio que habia llegado el
momento de una evaluacion de los objetivos y actividades, su impacto,
y la manera segln la cual se organizan las funciones de la campana.

La campana también pensd que cualquier proceso de evaluacion tenia
que ir acompanado de una redefinicion de las estrategias de la CRL

para los proximos anos. ;Cuales serian los principales objetivos y acti
vidades de la Campana Ropa Limpia? ¢Como tendria que organizarse?

Creemos que este proceso de evaluacion es crucial: esforzarnos a
contemplar el pasado, nos permite informarnos y obtener pautas para
agilizar los esfuerzos y asi formular las estrategias de futuro.

En junio del 2000 la campana acordd desarrollar un cuestionario con
el fin de utilizarlo no solamente como base para evaluar perspectivas
e ideas estratégicas de las organizaciones implicadas en la campana,
sino también con el objetivo de conocer |a percepcién de otros sobre
la campana, su trabajo, su estructura. La informacién aqui recogida se
considera como paso inicial al encuentro de la red CRL en Barcelona.

El cuestionario circuld en agosto entre todas las campanas. En septiem-
bre fue enviado a través de la lista de correos de la CRL internacional y
se colocd en la pagina web invitando a los interesados a contestar. E-
mails, faxes, y cartas fueron enviados al grupo y a aquellas personas
que trabajaron con la campana en el pasado, motivandoles a participar
en este proceso de evaluacién. El cuestionario circulé por segunda vez
por nuestra lista de correos internacional. Grupos individuales fueron
contactados con preguntas especificas. En algunos casos, cuando era
posible, algunas personas fueron entrevistadas con el fin de obtener su
punto de vista.

Finalmente, el cuestionario aparecio en el boletin de la campana de
noviembre del 2000, solicitando que respondieran. La informacion del
cuestionario fue utilizada para escribir dos articulos de debate: un arti-
culo de evaluacion y otro sobre |a estrategia CRL.

Ambos tuvieron en cuenta las respuestas recibidas de los que participa-
ron en el proceso (9 campanas de la CRL; 20 individuales /organizacio-
nes de Asia, Europa del Este, y América Central; y 10 de América del
Norte y Europa) y tuvieron la intencién de generar todavia mas respues-
tas e incitar ideas nuevas, especialmente en la reunion de Barcelona.

LA REUNION DE BARGELONA

La CRL es una organizacion en red, y la conferencia de Barcelona fue
organizada para reunir aguellas partes que pertenecen a esa red.
Una lista de invitados fue establecida conjuntamente por las distintas
campanas y las otras partes aportaron sus sugerencias.
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Al final, 85 personas de 35 paises distintos participaron en el
encuentro de Barcelona. El secretariado internacional formo un equi
po compuesto por 6 personas mientras que cada campana europea
fue representada por aproximadamente 4 personas.

También vinieron representantes de otros paises europeos recién
incorporados a la CRL (Portugal, Bulgana, y Rumania). Otros partici
pantes vinieron de campanas y arganizaciones vinculadas a la CRL

(ONG vy sindicatos) del mundo entero.

Tres equipos fueron constituidos con el fin de organizar la conferen
cia: un equipo dedicado a la programacion, un equipo dedicado a la
logistica y un equipo dedicado a la informacion.

El programa de la conferencia fue disenado gracias al apoyo del pri
mer equipo que se hizo cargo tambien de realizar los posibles cam-
bios de programa durante la conferencia y asegurarse del desarrollo
de este en su debido tiempo y sesiones previstas. También recibio
comentarios y proporciono ayuda en el desarrollo de los talleres de la

conferencia.

La CRL quiere dar su agradecimiento a los miembros de los equipos
asi como a todos los participantes del encuentro. Todos fueron muy
activos durante los 5 dias de programa, escribiendo y exponiendo
informes, moderando talleres, ayudando en traducciones, retroalimen-
tando la informacion, participando en sesiones extraordinarias (]si,
tambieén hemos tenido!) y trabajando muy duro para que la conferencia
sea un éxito. Afortunadamente también tuvimos tiempo de salir, cono-
cernos mejor, manifestarnos en las calles de Barcelona para el 8 de
marzo (Dia internacional de Ia muijer), beber cerveza, merendar en un
precioso parque de Barcelona y divertirnos mucho, lo que nos permi-
tio volver a casa no solamente con un sentimiento de orden y nuevas

ideas sino también con energia renovada y optimismao.

Las cuatro areas de actividades de la
CRL por ahora son las sigulentes:

1. sensibilizacion del pdblico

2. trabajo solidario

3, 4

4. iniciativas legales

<Como valorarias las estrategias
que seguimos en estas cuatro
areas?

{Qué sugerencias harias para nue-
vas estrategias prioridades?
4Qué area de dad asocias,
ante todo, a la CRL?

LTendrian que permanecer esas cua
tro &reas 0 se tendria que realizar
algln cambio? Si sl JCuéal?

Si las cuatro permanecen, /
serian las prioritarias?

La presente estructura organizativa de
la CRL se constituye de la mane
siguiente: El nivel nacional de la CRL
esta compuesto por coaliciones de
ONGs y sindicatos en 9 paises europe-
05, Operan de manera auténoma pero
trabafan juntos donde es posibie bajo
la cobertura de la CRL. Cada pana
tiene su propio secretariado, (a coords
naclén europea ests organizada a tra
vés del secretariado internacional
{basado en Amsterdam) y tres veces al
afio unas reuniones a nivel europeo se
organizan,

La red internacional contiene sindica-
tos, ONGs y redes de campanas simila-
res en los pafses productores y consu-
midores. No existe organizacion formal
o0 estructura, a veces los vinculos se
mantienen a través de organizaciones
activas en la campana y a veces a lre-
vés del secretariado internacio

Existen maneras muy distintas de coo-
peracién: unir camparnias sobre algunas
empresas, programas de investigaci
proyectos de monitoreo y verificacion, a
través de la organizacion de seminarios

¥ reuniones, a través de campanas
sobre llamarnientos urgentes, ete...

- JjReconoce

= ;De que manera (0 o tu organizacion
participéis en la campafia?
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Para los que no pudieron estar alli: os lo habéis perdido y esperemos
que este informe os trasmitira el sentido de lo que fue. [La proxima
vez acompanadnos!

Para los que estuvieron en el encuentro de Barcelona: intentamos
presentar (en funcion de vuestra demanda) de forma bastante exten-
sa lo desarrollado en los distintos talleres, con el fin de compartir
los diferentes temas tratados (no solamente aquellos en los que par-
ticipasteis), y asi tener una comprension completa del desarrollo de
la reunion.

ESTRUGTURRA DEL INFORME

Este informe se divide en cinco partes: evaluacion, cuestiones estra-
tégicas, futuras tendencias, perspectivas regionales, y programa de
acciones.

La parte de evaluacion incluye las conclusiones (revisadas) del arti-
culo escrito antes de la conferencia, que fue debatido en talleres en
los cuales se anadieron otras ideas.

En otros talleres los participantes definieron los éxitos de las estrate-
gias pasadas y las razones de estos éxitos. Eso permitic aportar
ejemplos muy interesantes y conservarlos en mente para el desarro-
llo de nuevos planes e ideas.

Todos los participantes coincidieron con la Gltima version de las conclu-
siones por eso se pudo clausurar nuestro analisis del pasado y obtener
una base comun con la cual nos podremos mover en el futuro.

En las cuestiones estratégicas, se observaran cuidadosamente las
cuatro principales areas de trabajo de la CRL y aquellas cuestiones

-

-

-
-+

- = —_— e W -




que las personas plantean cuando se considera el futuro de la cam
pana. Esta seccibn trata también de los puntos de expansion de la
campana. De la misma manera, esta parte incluye informacion reco
gida antes y durante la conferencia.

Durante la conferencia, dedicamos tiempo a debatir cuales eran las
mayores evoluciones en nuestro campo de trabajo: hacia donde mira
mos y cuales son las principales tendencias futuras con las que
tenemos que tratar.

Diferentes talleres examinaron a los actores (empresas, gobiernos,
trabajadores, consumidores, sindicatos y ONGs) asi como los temas
que fueron planteados como importantes cuestiones estratégicas:
género, trabajo a domicilio/informal, medio ambiente. En esta parte
aparece un informe global asi como un sumario desarrollado de la

conferencia.

Durante estas sesiones los participantes compartieron conocimien
tos del pasado, debatieron sobre los puntos mas relevantes tratados
en las distintas areas de trabajo incluyendo los riesgos y peligros de
algunas estrategias y consideraron los factores externos pertinentes
que tienen un impacto en nuestro trabajo. A pesar del conjunto de
participantes se penst que era todavia demasiado pronto para abor-
dar el ambicioso objetivo de la conferencia: desarrollar una programa
de acciones. Por esta razon los participantes se reunieron primero en
grupos regionales. A cada region se le pididé que observara con aten-
cion las diferentes tendencias para mejorar las condiciones de traba-
jo en la industria de confeccion y discutir sobre lo gue eso significa
en terminos de prioridades, tanto para su propia organizacion como

para la red de la CRL.

Permiti6é clarificar las distintas perspectivas pero también demostrar
que en varios aspectos nuestros intereses son lo suficientemente
similares como pata admitir un programa comun de acciones.

En ultimo dia fue dedicado en su totalidad al desarrollo de este pro-
grama de acciones, que se encuentra en la ultima parte de este

informe.

Intentamos documentar con precision el contenido de estas sesiones
y también transmitir un poco el "sabor" de lo que se dijo. Si omiti-
mos algunos puntos, vuestros comentarios y reacciones son bien

venidos.

Hemos incluido como apéndice al final del informe la lista de los
participantes asi coma el articulo de evaluacion escrito antes de la

conferencia.

Los miembros del equipo de programa-
cidn fueron:

Frieda de Koninck (flamenco parlante
CRL belga), Carole Crabbe (franco par
lante, CRL belga), Ingeborg Wick (CRL
alemana), Linda Janz (Maquila
Solidarity Net, Canada), Alica Kwan
(Hong Kong Christian Industrial
Committee), Kelly Dent (TIE-Asia),
Maggie Burns (Reino Unido, también
presidente del plenano). Hom

Fuentes (COVERCO, Guatemala), Ineke
Zeldenrust (secretariado internacional
de la CRL), y Esther de Haan (secreta
riado internacional de la CRL)

Ademas del equipo de programacion
contabamos con un equipo de informa-
clén, responsable de recompilar la
informacion de los grupos de trabajo y
de los plenarios y devolverla a los par-

ticipantes y evidentemente al equipo
de programacion. Este equipo estaba
compuesto por

Linda Shaw (WWW, CRL del Reinc
Unido), Christa de Bruin (secreta
internacional de la CRL), v Vivian
Schipper (secretariado internacional de
la CRL), Nina Ascoly e Ineke Zeldenrust
escribieron el informe final d

conferencia.

Y 1o mas importante, contabamos con
un equipo logistico compuesto por:
Nina Gonzales | CRL ) a), Eduard
Cantos (CRL espafiola), Anne van
Schaik (secretariado internacional de
la CRL) y muchos més companeros y
companeras espanoles.




PROGRAMA DE LA GONFERENGIA

PRIMER DIA * MIERCOLES 7 DE MARZO

Evaluar nuestras actividades y acciones, conocer-
nos mejor. Llegada de los participantes y organiza-
cion de las ponencias.

12h00

13h15
14h45

15h15

16h30
17h00

19h00
20h00

...............................................................................................................

introduccion general de la conferencia, y
de las personas (plenario)

comida

corta introduccion del programa y explica-
cién de la proxima sesion (plenario)
primera ronda de evaluacion: actividades
principales, desarrollos y puntos de inte-
rés de cada organizacion (oportunidades)
(grupos de trabajo)

descanso

segunda ronda de evaluacion: ¢ Qué
acciones y actividades demostraron su
efectividad, y porqué? (grupos de trabajo)
informe de la tarde (plenario)

cena

noche informal para conocernos mejor

SEGUNDO DIA * JUEVES 8 DE MARZO

Sacar conclusiones para finalizar la evaluacion,
determinar los objetivos futuros, celebrar el dia
internacional de la mujer.

9h00

10h00

10h30

11h00

13h15

14h30

15h00

16h45
17h15
19h00

21h00

celebracion del Dia Internacional de la
Mujer (plenario)

presentacion del altimo borrador del arti-
culo de evaluacion (plenario)

descanso

debatir las conclusiones y anadir punios
al articulo de evaluacién (grupos de traba
jo, uno para cada conclusion del informe)
comida

presentacion del borrador del articulo
estratégico (plenario)

primera ronda de debate estratégico:
¢Hacla qué desarrollos estamos miran-
do?, ;COmo reaccionamos ante las
demandas de los distintos actores (traba-
jadores, gobiernos, empresas y consumi-
dores)?, ¢Qué nuevas tendencias vemos
surgir? Trabajando en grupo para enfocar
las problematicas relevantes: género,
medio ambiente, trabajo a domicilio, ONG-
sindicato y los distintos actores)
descanso

informe de la tarde (plenario)

participar en la manifestacion del 8 de
Marzo en el centro de Barcelona

cena y actuacion de un grupo de teatro
alternativo en el centro de Barcelona




TERCER DIA % VIERNES 9 DE MARZO

Establecer prioridades para la red internacional,
desarrollar ideas concretas para estructuras apro-

piadas.

Manana libre

13h15
14h30

15h45
16h00

17h30
18h00
19h15
19h30

-

comida

puntos de vista por region sobre donde y
cuando la red internacional es necesaria
(y donde se puede trabajar localmente o
regionalmente) (plenario con grupos com-
puestos de una persona por region)
descanso

segunda ronda de debate estrategico:
LOué actividades podemos emprender en
las diferentes regiones sin perder de vista
las tendencias subrayadas en el segundo
dia y cuales serian las prioridades para el
trabajo en red? (grupos de trabajo por
region)

descanso

informe final de la tarde (plenario)

final de los grupos de trabajo

cena en el centro de la ciudad o
conferencia en ESADE

CUARTO DIA * SABADO 10 DE MARZO

Concretar el plan estratégico, redactar una
agenda hasta el 2004.

9h00
9h30

11h00
11h30
13h15
14h30

15h00

16h30
17h00
18h30

19h00

sintesis de los tres dias (plenario)
tercera ronda de debate estratégico:
desarrollo de propuestas concretas de
actividades, campanas, investigaciones,
acciones etc...respetando las diferentes
tendencias (teniendo en cuenta las pers-
pectivas regionales formuladas en el ter-
cer dia) (grupos de trabajo por tendencia)
descanso

primer infarme y debate (plenario)
comida

paneles con las reacciones a las propues-
tas de propuesta con la perspectiva de un
debate critico (plenario).

cuarta ronda de debate estratégico:
modos de aplicacion de |as ideas, redac-
cién de una agenda concreta hasta 2005
(especial atencion con la division del tra-
bajo y las estructuras de comunicacion)
(mismos grupos de trabajo)

descanso

presentacion de los programas (plenario)
conclusiones y clausura del trabajo pro-
gramado ( plenaria)

cena y fiesta en Barcelona.

QUINTO DiA * DOMINGO 11 DE MARZO

Picnic en el park Giiell, visita de Barcelona, pasar
tiempo juntos y despedirnos!!!







Gapitulo | Evaluacion de Ias
detividades e Ia GRL

La evaluacion se llevé a cabo en dos sesiones principales: la

primera identificando, a través de la opiniéon de los participan-
tes, cuales eran las estrategias acertadas; la segunda deba-
tiendo y acabando el articulo de evaluacion que se redacté en

la preparacion a la conferencia.

LOS AGIERTOS DE LA GRL

Los participantes, trabajando en pequenos grupos,
enfocaron areas especificas de las actividades de la
CRL y de esta forma debatieron que estrategias se
realizaron con éxito en su trabajo. Hablaron de los
resultados concretos que se llevaron a cabo, y de
que manera la red internacional de la CRL fue (til.
Evaluando estas acciones pasadas, se sacaron
algunas conclusiones tales como los elementos
necesarios para asegurar el éxito de una accion.
Entonces todos vimos la necesidad de determinar
en que aspectos habiamos acertado (ver también
los comentarios de distintas personas en el articu-
lo de evaluacion) lo que en la practica resultd muy
dificil para muchos de los participantes.

Por lo tanto, varios grupos se dedicaron a definir
esos logros, hablando de las condiciones de éxito de
las estrategias y comentando el marco general sobre
el cual algunas estrategias podrian tener éxito,

ACIERTOS CON LA SENSIBILIZACION

Entre las iniciativas de sensibilizacion que tenian
por objetivo a los trabajadores y al publico, dos

exitos en concreto fueron nombrados: la campana
Benetton lanzada por la CRL Belga y el sistema de
llamamiento urgente de la CRL alemana.

Bélgica: En vez de dar las 35 000 firmas (recogi-
das como protesta a las malas condiciones de tra-
bajo) al departamento directivo de Benetton, la CRL
belga se presentd en las tiendas Benetton y repar
tid las firmas de los consumidores al personal de
las tiendas. La mayoria del personal respondit
positivamente y con interes, algunos se enfadaron,
pero todos informaron la direccion de Benetton
quién invitd a la CRL belga a reunirse y discutir.

Paises Bajos: tres veces al ano un folleto de llama
miento urgente se distribuye a 300 escritores de
cartas (quienes a menudo distribuyen sus cartas
por las iglesias o otras reuniones, con el fin de
sensibilizar a sus amigos). En el folleto se tiene
por objetivo cada vez a una marca distinta. En tres
de los casos en los que se utilizé este sistema de
llamamiento urgente por carta, los trabajadores de
las organizaciones comentaron que este tipo de
solidaridad les ayuda a la lucha.




Las personas que se reunieron para
evaluar las actividades de sensibiliza-

cién tuvieron problemas en proponer

ejemplos de acciones logradas. En su
lugar, hablaron de lo elementos que
consideraron como logros asi como de
los puntos importantes en relacion a
la sensibilizacién. Las observaciones
son las siguientes:

-+ La CRL nec

Las iniciativas acertadas que tuvieron por objetivo llegar a la gente
joven, fueron acciones de sensibilizacion celebradas en conciertos
de musica, eventos deportivos, la campana de "Cuidado con Mickey"
y la campana (australiana) "fair schoollwear"”.

Hubieron campanas acertadas de sensibilizacion a nivel colectivo
como la campana francesa de folletin informativo asi como la de
Hong Kong "speakers tour" y "photo display".

Francia: Se desarrollé un folleto informativo cuyo objetivo fue el de
clasificar las empresas seglin su nivel de implicacion en rélacion a su
responsabilidad social. En respuesta, algunas marcas, cuya clasifica-
cidn resultd realmente baja, adoptaron cédigos de conducta.

Hong Kong: Con el fin de sensibilizar sobre un incendio en una fabri-
ca china que producia para Chicco Toys, se organizd un "speaking
tour" desde China hasta la sede de Chicco en Italia. En las paradas,
durante el viaje, se repartieron informacion y fotos de las victimas a
grupos locales. Dos afios mas tarde, se hizo un video de las victimas
y se distribuyd. Desgraciadamente, Chicco no recibio las reclamacio-
nes de los protestantes.

Para sensibilizar en las escuelas y universidades la CRL austriaca uti-
lizd, con éxito, talleres interactivos (implicando role play) que relata-
ban las diferentes etapas de produccion. Los organizadores del taller
provenian de paises del Sur, formados por la campana austriaca.

ACIERTOS CON LA PRESION A EMPRESAS

Los siguientes puntos fueron citados como herramientas utilizadas
con éxito para ejercer presion a las empresas para gue mejoren sus
condiciones de trabajo.

* La investigacion agresiva

* La estrategia de miltiples puntos de presion combinada con un
acercamiento incrementado: mlltiples puntos de presion pueden
ser utilizados para presionar las empresas. Por ejemplo las pre-
siones pueden venir de distintas regiones del mundo (Europa,
Asia, América del Norte, América central,...). De esta manera, los
empresarios se ven presionados por distintas partes del mundo,
haciendo mas factible el cambio. Pero es importante también que
la presion realizada tenga algin elemento local: una ONG local
tiene gque apoyar esta accion. Una organizacion del Sur es un ele
mento imprescindible para el éxito de la accién; de otra manera el
riesgo es el de victimizar a los trabajadores.



Ejercer presion de manera acertada a las empresas es una medida
muy controlada. Es importante tener en cuenta cada situacion espe
cifica: el grado de organizacion de los trabajadores, la presencia de
ONGs, etc. Cuando se ejerce presion sobre empresas, la implicacion
de las siguientes cuatro partes es necesaria: distribuidores, fabrican:
tes, la CRL y las ONGs locales.

Un plan de accion tiene gue ser desarrollado. Una cuestion importan
te es considerar que tipo de informacion puede darse a las empre

sas. Y scudles serian las posibles consecuencias?

* Un codigo modelo como herramienta de presion: coger por ejem
plo la experiencia de Francia con el distribuidor Auchan: al princi
pio aceptaron el codigo y el monitoreo independiente. Pero ahora
no quieren que las organizaciones locales y los sindicatos estén
implicados en el monitoreo. Con el fin de aumentar la presion, la
CRL francesa redactara un articulo informativo, como se hizo
anteriormente, pero esta vez Auchan perdera puntos en la clasifi-

cacion.

* Tener como objetivo a los clientes mas grandes de las empresas
y su imagen: por ejemplo, tener las universidades de los Estados
Unidos como objetivo, es una muy buena estrategia para presio-
nar a Nike, porque las universidades representan un gran

mercado.

* Comunicaciones, decisiones conjuntas y acciones entre ONGs
locales del Sur y ONGs del Norte: para conseguir mas logros
tenemos que empezar a trabajar como una verdadera red (por ello

dar uso a la estrategia de multiples puntos de presion).

* Educar a los trabajadores sobre sus derechos: educar y contestar
a las preguntas de los trabajadores sobre sus derechos. Los tra
bajadores ejercen presion sobre los directivos de las empresas.
La CRL tendria que presionar a los distribuidores pero los trabaja
dores pueden de la misma manera presionar a los fabricantes si
conocen sus derechos. La formacion de los trabajadores sobre
sus derechos puede ser una de las exigencias de la CRL a las

empresas.

ALGUNOS COMENTARIOS SOBRE LAS MEDIDAS DE PRESION

* 5i se ejerce presion a empresas sin una buena estrategia se pue
den provocar incluso peores condiclones de trabajo (por ejemplo en

India, se provoco mas trabajo infantil).

- Cuando se desarrolla una iniciativa
de sensibilizacidn sario
determinar sl el grupo objetivo es
uUNo nuevo o si ya tiene experiencia
en la cuesti es decir si la sensibi-
lizaclbn necesita ser realizada en un
"segundo nivel”

A continuacién, se enumeran otras
acclones de sensibilizacion menciona-
das en los grupos de trabajo:

- Austria: obras de teatro y fiestas
organizadas en casas son habitua
les para sensibilizar adultos

Australia: Nike fue llevad

bunales y la ate

pdblica se interesd po

2ando acciones (postales, lanzandi
una pagina web, par

de la autopista, acciones deiante de
tiendas) ana antes de que
el juicio ocurra (y que Niké fuera

multado)

La gente que
moda fue objetivo de la s
cién: activistas distribuyeron folletos
anti talleres clandestinos en lugares
impréevistos. Los politicos y el pGbli-
co fueron también objet de a
nes al encontrarse una "super
mujer” escalando el edificio del par-
lamento,

indonesa que produce ropa para The
Gap, el sindicato organizd una
accion en la calle (incluyendo teatro
de calle) en frente del edificio del
pariamento. Como resultado el sindi
cato consiguid obtener el acceso a
los trabajadores de la fabrica The
Gap.

Bajos: gente joven fue objeti-
vo de sensibilizaci6n durante una

filesta en la cual el DJs tocaba
House Music y aficionados de foot
ball fueron también objetivo de dis-
tintas acciones que tuvieron lugar
durante el campeonato de football
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* El riesgo de ejercer presion a los distribuidores con de las violacio-
nes en las fabricas proveedoras puede provocar que reduzcan o
directamente anulen los pedidos en estas fabricas.

* Nos fijaremos en las perspectivas de la empresa, viendo que para
las empresas la real amenaza es que |los consumidores se preocu-
pen. La cuestion financiera es importante; las empresas tienen que
sentir que algo esta en juego. Tenemos que aprender mas sobre las
estrategias de las empresas y las razones por las cuales desplazan
su produccion o no. (C&A y M&S rompen sus contratos pero esto
puede estar causado por la pérdida de cuota de mercado y lo que
hacen es buscar excusas para finalizar contratos.) ;Por gué las
empresas hacen lo que queremos que hagan? ;Qué decisiones
estratégicas toman (desplazandose fuera de un pais, etc.)?

En Indonesia hay ejemplos de empresas que mejoraron las condicio-
nes de trabajo y otras que cerraron (M&S). Entonces existen efectos
positivos y negativos.

* Las campanas de solidaridad internacional pueden ejercer presion
a empresas, pero al mismo tiempo, un trabajo organizado de las
ONGs, de los sindicatos y de los trabajadores es necesario.

* La via legal es otra trayectoria que tenemos que seguir: empujar a
la adopcion de politicas por parte de las instituciones pablicas, llevar
empresas a juicios...

* Otra estrategia es la de dividir las empresas, de tal forma que los
consumidores puedan elegir. Los buenos contra los malos. Utilizar la
competencia existente entre marcas. Con el fin de dividir las empre-
sas entre buenas y malas, se puede discutir mas adelante sistemas
de clasificacion y comparaciones entre las empresas.

Se podrian clasificar las empresas sobre la base de un codigo de
conducta, del monitoreo, y del grado de independencia de la verifica-
cion realizada.

ACIERTOS CON EL TRABAJO DE SOLIDARIDAD

Los llamamientos urgentes, el trabajo con los medios de comunica-
cion y los "speaking tour" fueron considerados estrategias acerta-
das. Pero tanto como pueden ser efectivas pueden ser un fracaso.

Uno de los grupos de discusion dividio esta categoria de actividad en
dos tipos de acciones: acciones directas ( por ejemplo, campanas
urgentes, presiones a empresas, sensibilizacion, etc...) con efectos
directos o indirectos; y acciones de capacidad a nivel de los trabaja-




dores. El reto es el de encontrarse fuera de estas dos medidas, y
establecer un dialogo global.

Los indicios del exito del trabajo de solidaridad son los siguientes:

* El hecho de que las fabricas tengan en cuenta nuestras acciones

* Que el debate sobre los derechos de los trabajadores ha evolucio-
nado.

* Nuestra capacidad en recoger informacion e investigar (el volumen
de informacion que tenemos sobre las fabricas y las condiciones
laborales).

* La sensibilizacion de los consumidores.

PAUTAS PARA ADOPTAR LAS ACCIONES DE LLAMAMIENTO
URGENTE

* La cuestidn clave es saber si las medidas urgentes de la CRL tie-
nen un efecto positivo en la lucha obrera de los paises productores.

En Tailandia tenemos el ejemplo de una situacion en la cual los tra
bajadores cobraban la mitad de su salario y la CRL, respaldada por la
red, ayudo a persuadir a la empresa para que cambiara su actitud.
Pero el efecto de tal accion suele ser de corto plazo.

* Las estrategias a largo plazo y el mantenimiento de las campanas
es importante. Este tiempo es necesario para poder relacionarse
con los trabajadores e implicarlos. Las organizaciones locales

necesitan ser suficientemente fuertes para seguir la lucha.

* Profundizar el trabajo en red para incluir a las organizaciones mas
arraigadas con el fin de implicar a los trabajadores y conseguir traba-
jadores implicados en el trabajo de solidaridad son actividades a rea
lizar juntos, no de manera unilateral. Mientras los casos se analizan,
la informacion proporcionada necesita ser fiable. Es necesario tener
en la base un fuerte apovo. El papel de las ONGs puede ser de

puente o de contacto. La CRL provee una plataforma con este fin.

* Los llamamientos urgentes corren el riesgo de causar un impacto
negativo (las empresas cortan y se van). La esperanza es que la aten
cion que dedican los medios de comunicacion a los llamamientos
urgentes obliguen a las empresas a reaccionar. Si los efectos causa
dos por esta atencion mediatica consisten en que las empresas cie-
rren o que los distribuidores se vavan a otro lugar, entonces los traba-
jadores estan en peores condiciones. Los llamamientos urgentes tie-
nen que ser llevados a cabo en el marco de una estrategia vigente y

Puntos a relacionar con el trabajo
solidario:

= dificultades para organizar e identifi-

car problemas a nivel local

= necesidad de aumentar la capacidad
de los sindicatos y de otras organi-
zaciones, Norte y Sur

<+ mas s guimiento necesario para los
llamamientos urgentes y otras cam
panas

= comercio de ropa de segunda mano

= méas informacién trasladada en el
Sur, trabajo educativo re
nivel del trabsz
partir informacit
campana

= trabajo solidario con el sector
informal

< presion de consumidores en el Sur

= clausulas sociales mas fuertes en
los acuerdos comerciales

= vincular mas a organizaciones
bésicas




a largo plazo, que proporcione efectos positivos.
Se necesitan otros factores para prevenir que las
empresas se marchen.

* ¢Qué influencia tiene "una marca" sobre las
fabricas productoras?

* Como estrategia, los casos son buenas herra-
mientas para seguir con la campana y obtener
la atencién de los medios de comunicacion. Uno
de los efectos es que las empresas saben que
les estan observando. En Australia los medios
de comunicacion ayudan a presionar las empre-
sas a que firmen un codigo de conducta. Los
medios europeos optan por el sensacionalismo
(el estereotipo del nino trabajando/ el trabajo
forzoso por ejemplo).

* ¢Qué hace que un caso sea un éxito? ¢Cuales
son los factores que incrementan los éxitos?
Tener en cuenta:

-+ |a fuerza de las relaciones entre el subcon-
tratante y la marca.

2+ claridad de las ventajas.
los llamamientos provienen de las ONGs o
sindicatos en una situacion de crisis (tener
cuidado con la informacion limitada, es nece-
sario tratar los temas en un contexto lo mas
amplio posible).

+ caracter de la empresa en cuestion (si reac-
cionan o no).
+ la importancia de la marca.

ACIERTOS CON LAS INICIATIVAS LEGALES

Los participantes de este grupo de trabajo compar-
tieron informacién sobre legislacion y casos judicia-
les en sus distintos paises. Destacaron varios ingre-
dientes para realizar con éxito acciones legales:

* utilizar la presion pablica

* proporcionar a los politicos herramientas con-
cretas

* utilizar la red existente de expertos (abogados
por ejemplo)

Aungue sea un ambito nuevo en las actividades de
la CRL, los participantes acordaron que hubo una
iniciativa coman muy acertada que fue la adopcién
de una Resolucion del Parlamento Europeo relativa
a "Criterios Europeos para Empresas Europeas gue
Operan en Paises en Desarrollo: a través de un
Cédigo Europeo de Conducta” y en la audiencia
posterior, organizada bajo los auspicios del
Parlamento Europeo, se oyb el testimonio de una
ONG de Indonesia y Adidas fue demandada para
defenderse.

RESULTADOS DEL PROGESD DE EVALUAGION DE LA CRL

------------------------------------------------

Los resultados del proceso de la CRL en
cuanto a la retroalimentacién para evaluar
las actividades de la campana, fueron
redactados en un articulo (ver apéndice 1).
Esas conclusiones circularon antes de ser
presentadas en la conferencia de
Barcelona en la que se debatieron mas
todavia. Los pequenos ajustes a estas con-
clusiones reflejaron las aportaciones de los
participantes de Barcelona. Las conclusio-
nes finales aparecen a continuacion.

* La sensibilizacion, el trabajo en red y la circula-
cion de informacion son los principales éxitos
de la campana (pero fracasamos al comunicar
nuestros éxitos).

* La red de llamamientos urgentes de la CRL se
ve como una de las fuerzas de la campana al
tener un sistema tanto de distribucién de la
informacion como de motivacion a la accion.
Pero se piensa que el seguimiento de los casos
necesita mas atencion (en términos de estrate-




gia, dado que a menudo las empresas "cortan y
se van" cuando la campana se fija en las viola-
clones de los derechos laborales de una empre-
sa en particular, y en términos practicos, es
decir, jcuanto tiempo debemos seguir un
caso?). Se pide un pensamiento mas estratégi-
cO Y una mejor comunicacion a través de la red
CRL.

* La CRL es reconocida por sus contactos y coo-
peracion con los grupos asiaticos- es un logro
en si, pero hay que apuntar la necesidad de
reforzar los vinculos con otras regiones (Africa,
Europa Central y del Este, América Central,
América del Norte). Se destaca que la cuestion
de las violaciones de los derechos laborales en
los paises en desarrollo no ha sido lo suficien:
temente tratada.

* En términos de contenido, las cuestiones de tra-
bajo informal y género requieren mas atencion.
Una auditoria de género de la CRL puede ser un
primer paso. También se ve la necesidad de
mas investigacion sobre el sector informal.
También existe un interés en tocar las preocupa-
ciones y cuestiones medioambientales de desa-
rrollo sostenible. Una cooperacion con campa
nas tocando otro sector (grupo baby milk, jugue-
tes) y/o movimientos medio ambientales o
movimientos anti globalizacion podrian ser un
camino para reforzar la campana.

* Sobre los codigos, las opiniones divergieron.
Algunos pensaron que no eran apropiados inclu
s0 que eran un fracaso. Otros pensaron que
eran una de las herramientas mas importantes
de la campana y estratégicamente utiles para
crear un espacio de debate, publicidad y de
posible presion. Los codigos pueden ser una
buena herramienta si incluyen: las principales
convenciones ILO, un procedimiento de monito-
reo y verificacion que involucra a los trabajado
res, ONGs laborales y sindicatos del Sur.

Pueden resultar también Gtiles si se ven como una
herramienta para habilitar a los trabajadores y si se
implantan en paises donde existe un espacio

democratico para que organizaciones independien-

fes participen en el procedimiento. Pero los codi-
gos pueden suponer riesgos, por ejemplo, gue el
monitoreo empresarial se limite al primer proveedor
y no verifiqgue la cadena entera; que sean los traba
jadores y no las empresas quienes paguen el coste
de la profesionalizacion del monitoreo y de los pro-
cedimientos de verificacion por el sector corporati-
vo. Finalmente, nuestra implicacién en desarrollar
los sistemas de monitoreo tendrian que basarse en
una perspectiva de dejar las practicas controverti
das y apoyar el proceso de habilitar a los trabajado-
res a tener el papel de perro guardian de las
empresas.

* Problemas de capacidad (en recursos humanos
y materiales) se notaron a todos 10s niveles (la
CRL necesita hacer mas pero no tenemos la
capacidad de poder hacerlo; pedimos a nues
tros socios de hacer mas de lo que pueden,
etc.) Los problemas de capacidad implican tam
bién otras cuestiones (por ejemplo capacidad de
extender |las comunicaciones entre el Norte y el
Sur- los problemas de idioma y comunicacion
retrasan o limitan la efectividad y la participa-
cion en el sistema de campana urgente y las
actividades y recursos de otras campanas). Es
importante organizar los recursos de la red de
la CRL para facilitar una mejor division del traba-
jo a través de la red.




* Mejorar los vinculos entre el Norte y el Sur y

entre el Sur y el Sur en términos de procedi-
mientos decisivos, estratégicos, de sensibiliza-
cién (en ambos sentidos, por ejemplo en cuanto
a la globalizacion, conectar los que trabajan en
la economias del Norte y los del Sur). Algunos
grupos del Sur quisieran que la campana trabaje
mas el trabajo educativo (sobre codigos por
ejemplo). Cuidar las cuestiones de idioma (tra-
ducciones, utilizacion de lenguaje coloquial y fra-
ses echas). Cuidar también las relaciones entre
sindicatos y ONGs, dentro y fuera de la campa-
na. En las campanas se necesita una represen-
tacién mayor de los sindicatos y también un
refuerzo de la red de informacion entre ONGs y
sindicatos en el Sur. Ademas la falta de dialogo
a nivel de las campanas nacionales necesita
ser corregida.

o i o e e

* La interaccion entre los codigos (en general

mecanismos voluntarios) y la regulacion oficial
(ley local de trabajo, medidas legales internacio-
nales, negociaciones sindicales, legislacion
nacional que afecta a la produccion nacional) a
distintos niveles fueron mencionadas como un
ambito con necesidad de atencion. En algunos
paises, nuevas leyes han sido debatidas relati-
vas a los TNCs que operan en el extranjero:
Ademas, las negociaciones WTO plantean un
gran peligro para el trabajo de la CRL, por ejem-
plo, en las adquisiciones gubernamentales. La
preparacion de distintos casos judiciales ha
empezado. Esa area resulta relativamente
nueva para la CRL y se puso de relieve que
existia una necesidad de compartir mejor la
informacion.

e









Gapitulo Il Guestiones estratesicas
B ileas pana el rUGUR

Una retrospectiva de las Campanas Ropa Limpia fue recogida
de la misma manera que algunos comentarios de evaluacion
que luego, se debatieron durante la conferencia. En esta sec-

cion del informe, se recogieron las reacciones en estos dos

ambitos.

ENFOOUE SOBRE LA CAMPANA

Ante todo, queriamos conocer las perspetivas de la
gente en cuanto al enfoque de la campana en la
ropa, ¢l'as personas estan dispuestas a seguir con
el mismo enfoque?

La mayoria de las CRL y otros grupos del Norte pien-
san que se tendria que mantener el mismo enfoque -
nos da fuerza y todavia queda mucho trabajo por rea
lizar en el sector. Hubo el sentimiento de que mien-
tras se seguia en el sector, tendriamos que conside-
rar las cuestiones medioambientales en el contexto
de la produccion de ropa. Los grupos del Sur estuvie-
ron a favor de extender la campana a otros sectores
y de ocuparse de cuestiones medioambientales.

En la conferencia de Barcelona se confirmo la
necesidad de enfocar las cuestiones medioambien-
tales en el contexto de la industria textil.
Efectivamente, estas cuestiones estan vinculadas
a las cuestiones sociales que habitualmente abor-
damos y podra reforzar la base de la CRL.

De todas maneras, dada la capacidad de los pro-

blemas anotados y la importancia de mantener el
presente enfoque, la conclusion es que tenemos
que seguir este trabajo en cooperacion con otras
redes (enfocando el terna medioambiental) y no
como trabajo central de esta misma red. Tenemos
el ejemplo del trabajo realizado sobre promocion
del uso del algodon biologico (organico), en el que
estan implicadas varias organizaciones de la CRL.

Sobre una ampliacion a otros sectores, en la confe
rencia de Barcelona, el sentir fue que de todas for-
mas se tendria que realizar de manera controlada y
cooperando con otras redes y organizaciones.
Realmente, los unicos sectores de los que se
hablo fueron el sector de juguetes y el de textil.
Crear vinculos estratégicos con las organizaciones
que componen la campana sobre el sector del
juguete no resultara muy dificil (muchas de estas
organizaciones forman parte de la red de |la CRL).
La CRL francesa planifica una campana sobre el
juguete para final del ano 2001. La ampliacion al
sector textil intereso tanto para los que querian tra




bajar en cuestiones medioambientales como para
muchos socios, por ejemplo los de Africa, India y

AREAS DE ACTIVIDADES

e

Después, pedimos a la gente que enumeraran las
principales areas de actividad de la campana:

* Sensibilizar al pablico sobre la organizacion glo-
bal de produccién de ropa y sobre las violacio-
nes de los derechos de trabajo (por ejemplo
con acciones, debates y publicaciones); y moti-
var a los consumidores a expresar su opinion
(por ejemplo con postales de acciones o escri-
biendo cartas de protesta).

* Trabajo de solidaridad con ONGs y sindicatos en
los paises productores de ropa a través de una
amplia variedad de medios: acciones, intercam-
biando informacién, visitas y seminarios, organi-
zando campanas mediaticas, investigacion, lla-
mamientos urgentes, proyectos de desarrollo y
proporcionando un soporte financiero.

* Presionando a las empresas en lo alto de la
cadena de produccion para responsabilizarlas
sobre las condiciones de trabajo y para mejorar-
las, pidiendo mejoras en casos actuales (por
ejemplo por los llamamientos urgentes), y
pidiendo soluciones estructurales ( por ejemplo
firmando el modelo de codigo de conducta de la
CRL que incluye disposiciones sobre aplicacio-
nes, monitoreo, y verificacion independiente).

* Motivando a los gobiernos locales, nacionales e
internacionales y a las autoridades plblicas a
desempenar un papel mas importante a la hora
de incrementar la responsabilidad colectiva y el
consumo ético. Eso incluye explorar los marcos
legales con el fin de aplicar las normas labora-
les y ejercer presion sobre los gobiernos (loca-
les) para llegar a un consumo mas responsable.

Pedimos a gente (antes de la conferencia) evaluar
estas estrategias y debatirlas en el contexto de la

Europa del Este donde la confeccion y el textil
estan muy conectados.

S

campana futura. ¢Hacia dénde nos llevarian las
actuales estrategias? ¢;La CRL continuaria en las
mismas cuatro areas de actividad? ;Algunas estra-
tegias desaparecerian o se rectificarian? ¢Qué nue-
vas estrategias se adoptarian en el futuro?

El proceso de evaluacion destacé la necesidad de
considerar especificamente todas las estrategias de
la CRL en relacion a varias cuestiones importantes
con las cuales la campana se ha comprometido a
trabajar como el género, el sector informal/trabajo a
domicilio, y |a cooperacion entre ONGs y sindicatos.

Guestiones de 9énero v Ia CRL




En general se concluyd que las areas de trabajo de
la CRL (sensibilizacion, presion a empresas e inicia-
tivas legales) eran utiles y tenian que mantenerse.

Los comentarios estratégicos generales siguientes
sobre las diferentes areas de trabajo de la CRL se
recibieron antes de la conferencia de Barcelona:

w La gente es prudente (pero no dispuesta a aban-
donar) en cuanto a la estrategia de la CRL de tra-
bajar con codigos y monitoreo/verificacion de pro-
yectos. La clave es seguir un camino que tome
en consideracion estas cuestiones, y asegurar
que no gastemos una cantidad desproporcionada
de nuestros recursos (solamente porque la socie-
dad presta mucha atencion a los cadigos).

* Un poco mas en relacién con el codigo de traba-
jo, pero mas especificamente con nuestra impli-
cacion en varias iniciativas de aprender mas
sobre monitoreo y verificacion, esta la cuestion
de reconciliar campanas que tengan dos funcio-
nes contradictorias- aquellas campanas que tie-
nen por objetivo las empresas contra las organi-
zaciones que se sientan a discutir y trabajar con
las empresas (por ejemplo los proyectos pilotos
de monitoreo y verificacion ).

* Muchos piensan que la campana podria esfor-
zarse mas en presionar a los gobiernos y perse-
guir las iniciativas legales.

* La gente piensa que también es importante
hablar mas de como ha cambiado |la estrategia
colectiva y qué es lo que significa para el desarro-
llo de nuestra estrategia. Lo hicimos en la sesion
dedicada a las tendencias sin embargo tendria-
mos que seguir y dedicar mas tiempo a investigar
y compartir los resultados. Relacionado con lo
anterior, la gente opina que tenemos que pensar
mas sobre como facilitar el acceso a la informa-
cion y mejorar los contenidos ( por ejemplo mas
libertad de asociacion y negociacion colectiva)
tanto para los consumidores como los trabajado-
res ( por ejemplo iniciativas educativas, base de
datos de las empresas y leyes laborales).

* En relacion con el trabajo de sensibilizacion de

la CRL fueron especialmente destacados los
siguientes puntos:

éQué nuevos medios puede utilizar la CRL para
llegar a consumidores y organizaciones locales
con el fin de implicarles en la campana? (por
ejemplo, alguien propuso que se vincule directa-
mente a jovenes consumidores con jovenes tra-
bajadores). Una cuestion importante es la de pro-
poner unas estrategias que interesen especifica-
mente a mujeres. Oimos en la reunioén de accio-
nistas de Nike en Holanda que las mujeres euro-
peas eran especificamente el objetivo de merca-
do; entonces si las mujeres europeas son el
objetivo tenemos que conseguir mas oportunida-
des para que ellas se involucren en la campana.

En las respuestas, oimos observaciones positi-
vas sobre las estrategias de sensibilizacion de
la campana (por ejemplo de las postales accién
y de los testimonios sobre condiciones de traba-
jo)- pero ses realmente necesario medir el
impacto de esos métodos? Es un llamamiento
para evaluar minuciosamente e informar sobre
nuestra estrategia,

En algunas respuestas también se destacé la
cuestion de la CRL y de los medios de comuni-
cacion y parece que necesitamos pensar en
algunas pautas: ¢Cudl es nuestra imagen
mediatica a nivel local e internacional- y esta-
mos satisfechos con ella? ¢ Necesitamos una
estrategia mediatica mas amplia? &Y a qué nivel
se tendria que coordinar esta estrategia?

sComo los modelos de acciones CRL (por
ejemplo el sistema de los llamamientos urgen-
tes) podrian mejorarse para ser mas efectivos?
Mencionamos este punto también en relacion
con los comentarios de evaluacion. Definir Una
estrategia sobre ello tendria que tener en cuen-
ta las respuestas de |la empresa ( por ejemplo
cortar e irse en respuesta a un caso de sindica-
lizacion en una fabrica) y la politica de la CRL a
cerca de las empresas. La CRL tendria que eva-
luar el sistema de la campana de los grupos de




trabajo de empresas- ¢si ha sido una via eficaz
de tomar decisiones y comunicaciones teniendo

ESTRUGTURA DE LA CAMPANA

El ditimo dato estratégico sobre el que pedimos a
la gente su opinion fue a proposito de la estructura
de la campana. ¢ Como se siente la gente con la
actual estructura de la campana? ¢Funciona bien?
¢La gente qued6 satisfecha con sus funciones den-
tro de esta estructura, o otra estructura facilitaria
mejor la participacién y permitiria llevar a cabo
mejor nuestros objetivos?

Aunque en general la gente esta satisfecha con la
estructura, existe una gran confusion sobre la
ampliacion a los paises socios que no son de
Europa occidental para que se asocien a ésta 0
creen su propia CRL.

En los paises en los cuales ocurren las confusio-
nes (por ejemplo, Filipinas o ahora con iniciativas
balgaras o rumanas) no existe claridad en su posi-
cién dentro de la campana al nivel de tomar deci-

en cuenta las relaciones entre la campana y las
empresas?

siones y de estructuras de comunicacién. Algunas
organizaciones que se ven implicadas como socios
en algan proyecto especifico de la campana o en
alguna actividad de la CRL encuentran curioso que
se califique esa campana como europea, excluyén-
doles a ellos como tal. Eso repercute en como se
sienten los socios de la CRL en términos de "pro-
piedad" y responsabilidad con los temas de la
campana. En relacion a esto, el grupo asiatico
tiene interés en fomentar el desarrollo de los movi-
mientos de consumidores en sus propias regiones.

En la reunién de Barcelona los participantes mos-
traron su interés en que haya mas cooperacion
entre las regiones, por medio de proyectos de coor-
dinacién internacional e intercambios. A algunas
campanas/acciones se les dieron prioridad para
que fueran internacionales desde el principio (el
derecho de organizar campanas).

A través de los talleres regionales (ver capitulo Ill),
se expusieron las prioridades para la CRL interna-
cional pero resultd distinto por regiones. La gente
ve la campana como internacional sin embargo por
actividad o proyecto la implicacion de los diferen-
tes grupos y acompanamiento en la toma de deci-
siones y en las estructuras de comunicacion nece-
sitara definirse. La indecisidon esta en formalizar
una estructura o dejar crecer lo que sucede de
manera natural, y ser dirigido regionalmente.

Una cuestion especifica que fue destacada antes
de la conferencia pero no reaimente dirigida:
2Como reconciliar las prioridades a nivel nacional
con las prioridades internacionales? ¢Cuando una
campana nacional se convierte en campana inter-
nacional y viceversa? ;Cual es la relacion entre las
estrategias en ambos niveles?










GaniGulo Il zHacia donde miramos?

Para desarrollar estrategias efectivas necesitamos
entender lo que pasa en el mundo a nuestro alrededor:

necesitamos mirar al exterior.

Se pidio a los participantes que se agruparan en
talleres para estudiar por una parte las perspecti-
vas de los actores relevantes claves para el trabajo
de la CRL (empresas, trabajadores, sindicatos,
ONGs y consumidores) y por otra los tres principa-
les temas (género, medioambiente, informacion y
trabajo a domicilio). A cada grupo se le pididé consi-
derar 3 preguntas:

* ¢JHacia qué desarrollos estamos mirando?, ¢qué
cuestiones mas importantes vemos?, ¢/ qué
demandas nos hacen los diferentes actores?

* ;Podemos agruparias en tendencias?

* ;Cuales son las tres principales tendencias en
las que nos tenemos que centrar?

Varios grupos vinieron a la sesion con ideas muy
concretas para una agenda; otros dedicaron tiempo
en analizar los desarrollos pasados y después en
discutir las futuras tendencias con las que se
podria contar.

Las conclusiones de estos debates han sido inclui-
das en las secciones relevantes del informe (tam
bién en las secciones de evaluacion o de agenda).

Después vienen los informes de los distintos gru
pos. Tras esta sesion se informo en plenario y se
abrio debate, el equipo encargado de |a programa
cion cogiod los informes y los reorganizo en 6 princi-
pales tendencias que fueron después presentadas
a plenario para aprobacion. En la ventana de la
siguiente pagina se ven expuestas.

TENDENGIAS RELAGIONADAS GON LOS TRABAJADORES

Este grupo hizo una distincion entre los desarrollos
positivas y negativos que constataron.

Puntos positivos:

* aumentar la solidaridad de la red (un vinculo
internacional para soluciones a nivel local)
aumentar la solidaridad de los trabajadores
resistencia a la globalizacion

compromisos de las multinacionales
participacion de las mujeres en el trabajo de
solidaridad

* % % %

* debate sobre la redefinicién del trabajo

Puntos negativos:

* informalidad del trabajo

* cortary irse

* trabajadores inmigrantes: interregional o del Sur
al Norte

* desempleo

# violacién de los derechos humanos basicos
(incluso algunas veces estamos reducidos a
negociar sobre derechos basicos)




* |a pertenencia a sindicatos esta en declive en
todo el mundo (se ataca a los sindicatos pero
aln asi estos tardan mucho en ajustarse a la
feminizacion del trabajo)

* los trabajadores no estan implicados en la crea-

* automatizacion de los trabajos

En conclusion, el grupo eligio 4 principales ten-
dencias o desarrollos que son de crucial importan-
cia para los trabajadores:

cién de los codigos de conducta, en relacion a
ello: los grupos que realizan el monitoreo pue-
den sufrir despidos de una situacion laboral por
ello se constata el incremento del pseudo-inde-
pendiente monitoreo

* inseguridad en el trabajo (vinculada al cortar y
irse, por ejemplo en el contexto del mercado de
trabajo indonesio donde hubo un incremento de
actividad de los sindicatos y las empresas se
asustaron y se fueron)

. intercambio de informacion a través de la red y

solidaridad, tanto por los grupos arraigados
como por la sociedad civil

. resistencia a la globalizacién
. perdida de seguridad de empleo/informalidad

del trabajo

. incremento de las represalias hacia las perso-

nas que luchan por los derechos humanos y
laborales, y hacia los trabajadores inmigrantes,

TENDENCIAS EN RELAGION GON LAS EMPRESAS

El grupo propuse 3 tendencias principales y enu-
meraron las "subtendencias" que forman parte de
ellas.

1. Desarrollo de sistemas auto reguladores de
dominio empresarial sobre monitoreo y de
otras actividades empresariales que enganan
al consumidor y que nos hacen dificil el seguir
adelante con las demandas de la CRL

* Crecimiento del control empresarial de los
sistemas de monitoreo

* Crecimiento de |las auditorias sociales
comerciales: algunos se iran de este ambito
profesional (por ejemplo PWC), otros se que-
dan y ponen su reputacion en juego.

* ONGs y centros académicos implicados de

* Estos sistemas avanzan rapidamente mien-
tras que estamos solamente experimentan-
do y no tenemos "producto” (monitoreo)
para vender al consumidor.

* Las empresas crean sus propias ONGs o
ONG - conglomerada (por ejemplo BSR,
Ethos, Empresa, Semefi)

* Copian nuestro lenguaje y si hace complica-
do distinguir su retérica de nuestros argu-
mentos

* Crecimiento de las actividades "altruistas” de
las empresas (por ejemplo proyectos de desa-
rrollo) y de informes realizados por las mis-
mas empresas en los que se admiten los pro-
blemas (es decir que dando informacion, la
calidad resulta parcialmente mejor que era)

manera creciente en monitoreo

* Estos sistemas estan siendo presentados
como alternativas a los sindicatos-¢Qué sitio
se esta dejando al trabajador en el monito-
reo? ¢Centros académicos y ONGs reempla-
zan el papel de los trabajadores/sindicatos?

Sumario: todo este activismo empresarial ha alcan-
zado un estado de densidad donde es dificil descu-
brir 1a realidad de sus actividades. También resulta
cada vez mas dificil distinguir sus esfuerzos -y
como resultado, se ha vuelto mas dificil comunicar
estos problemas a los consumidares.




3.

*

Las empresas de confeccion

Desplazamiento constante a paises con sala-
rios bajos y con bajos niveles de organizacion
obrera

Multi transnacionalizacion de las empresas
productoras (los proveedores mismos se corr-
vierten en multinacionales)

Informalidad — aumento del trabajo a domici-
lio (estas pautas fueron facilitadas por la
desregulacion (IFls, OMC, blogues regionales
de empresas)

Incremento de legislacion pero con fines
publicos

Posible contratendencia: casos judiciales,
preocupacion por las convenciones OIT.

. Crecimiento de los movimientos de la socie-

dad civil en oposicion a la globalizacién neo
liberal

Posibilidades de implicar a gente de "mdlti-
ples identidades": consumidores, trabajado
res, ciudadanos

Ofertas de perspectivas para crear alianzas
nuevas y mas fuertes (movimiento medioam-
biental, movimiento juvenil o estudiantil)

4,

*

Monitoreo y verificacion de céodigos

Crecimiento de las empresas dominadas por
los sistemas de codigos (sistemas de audito-
rias comerciales privadas), sin implicacion
directa de los trabajadores y consumidores
(ciudadanos)

Crecimiento de la participacion de las ONGs
y sindicatos en el desarrollo de los proyectos
de monitoreo y verificacion y en proyectos
pilotos (también relacionado con " grandes
clientes": universidades, autoridades publi-
cas, municipios...)

Posibilidades de apoyar la organizacion de
trabajadores (en sindicatos, incluyendo
nuevas formas de organizacion )

Aunque nos encontremos con un aumento de
la flexibilizacion y represion

Programas formativos de trabajadores
Trabajo en red

Derecha para organizar campanas

Seguir enfocando a las principales marcas

Llamamientos urgentes

Acciones (Inter.)nacionales sobre violaciones
concretas de las normas laborales
Diferentes tipos de sensibilizacion en el
Norte

Fijarse mas en la produccion sostenible y en
el consumo, "negocio responsable”.

e




2. Las fusiones entre empresas cambian la natu-
raleza de la industria y de la cadena de subcon-
tratacion
* Los proveedores mismos se han convertido

en multinacionales.

* Los proveedores van juntos a ejercer presion
a los multinacionales-distribuidores.

* Los distribuidores se fusionan o por lo
menos rednen su proceso de compra (aun-
que no sea con fusiones formales)

* Creando sus propias oficinas de compra: los
intermediarios disminuyen: la cadena de sub-
contratacion se vuelve mas corta.

3. La flexibilizacion de los trabajadores por las
relaciones contractuales menos estables las
cuales se deben al crecimiento de los movi-
mientos de algunas fabricas. La produccion
just-in-time aumenta especialmente con los
articulos de moda.

* Aporta mas temporalidad para el subcontra-
tante individual

* Aporta mas cambios frecuentes a los distin-
tos proveedores

* Cambia de sitio de produccion para estar
mas cerca regionalmente del mercado: por
ejemplo Europa del Este en lugar de Asia

para Europa Occidental; el colectivo inmigran-
te de Los Angeles y Nueva York para el mer-
cado americano en lugar de América Central.

* En general esos desarrollos van hacia rela-
ciones menos estables con los subcontratan-
tes.

* En general los trabajadores se encuentran
mas presionados

* Cada vez hay mas trabajo con un sistema de
salario por pieza (un tipo de informalidad
dentro de relaciones de trabajo formales)

* Mas trabajadores a domicilio que trabajado-
res en fabricas - informalidad de las relacio-
nes de trabajo

* La subcontratacion es cada vez mas impor-
tante comparandola con la produccion en las
propias fabricas (Tailandia)

* La cuestion de los salarios bajos puede expli-
carse como una manera de conservar a los
trabajadores cerca, sabiendo que estan dis-
puestos a aceptar una enorme cantidad de
estrés en cuanto lleguen unos pedidos de
articulos de moda a corto plazo de entrega.
En otras palabras, a lo mejor los salarios son
bajos pero no por razones de costes sino por
asegurar la flexibilidad del trabajador.

TENDENCIAS/ORIENTAGIONES RELAGIONADAS CON LOS SINDIGATOS

Este grupo dedico mucho tiempo a debatir las
relaciones entre sindicatos y ONGs, antes de
desarrollar las perspectivas futuras. Las relacio-
nes entre sindicatos y ONGs son complejas y la
conferencia de Barcelona dio la oportunidad a los
sindicalistas y las ONGs de sentarse juntos y dis-
cutir a cerca del tema, no solamente los del
mismo pais que ya se conocen y han trabajado
juntos sino también a nivel internacional.

Este intercambio se considerd especialmente
positivo. Al mismo tiempo se evidencid que los
dos grupos actuaban desde un contexto distinto lo
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cual necesita tenerse en consideracion si la coo-
peracion quiere seguir adelante con la campana.

Se enumeraron varias tendencias:

* La movilidad del capital en paises donde los
trabajadores carecen de organizacion, son mas
vulnerables y el trabajo es mas barato.

* La disminucion de la regulacién laboral, €l
aumento de la flexibilidad del mercado laboral
promovidos por las instituciones financieras
internacionales, y por la Organizacion Mundial
el Comercio (ONC); la division del mundo en




blogues comerciales y la supremacia del merca-
do conduciendo a la erosion del estado-nacion.

* Contra tendencias: personas en contra de la
agenda negativa neo liberal

* La cooperacion entre sindicatos y ONGs necesi-
ta ser mejorada

* Existe una tension entre sindicatos y ONGs y
necesita ser resuelta a traves de una agenda
comun

* La division Norte-Sur se ve reflejada en el fraca-
so de cooperacion entre sindicatos y ONGs

* E| derecho de los trabajadores de formar sindi-
catos es primordial. Los trabajadores necesitan
organizarse, los sindicatos necesitan defender
sus derechos y mejorar las condiciones de una
transformacion social,

TENDENCIAS RELACIONADAS CON LAS AUTORIDADES PUBLICAS

(GOBIERNDS)

Este grupo propuso 2 principales tendencias que
son importantes para el futuro del trabajo de la
CRL:

* Acuerdos comerciales libres entre paises o
dentro de la WTO: basicamente, significan mas
libertad y menos responsabilidad para las
empresas, que interfieren con el objetivo princi-
pal de la CRL. Mas especificamente interfieren
en el trabajo de la CRL, con en el desarrollo de
una etiqueta social o con adopcion de politicas
gubernamentales socialmente responsables.
Desde entonces la tendencia es que los gobier-
nos estén autorizados a distinguir entre los pro-
ductos fabricados con o sin buenas condiciones

laborales en el momento en que compran pro
ductos como los uniformes.

A causa de ataques publicos a la globalizacion
los gobiernos nacionales examinan las posibili-
dades legales de controlar las multinacionales
cuando operan en el exterior.

Aunque parezca positivo en principio, en general
solamente se propone la adopcion de normas
muy débiles. Una pregunta estratégica es saber
que deberia hacer la CRL a cerca de ello, ¢ten
driamos gue discutirlo con los gobiernos o ten-
driamos que quedarnos fuera de semejantes
negociaciones y ofrecer una critica después del
hecho?




ENDENGIAS RELAGIONADAS GON LOS CONSUMIDORES

Este grupo se fijé en los consumidores desde el
punto de vista de las actividades de sensibilizacion
de la CRL. Primero hablaron de las tacticas mas
importantes que han sido utilizadas y de las ten-
dencias que pudieron entrever.,

* Precios desglosados /analisis: es la cuestion
basica del consumidor. La CRL ha querido lla-
mar la atencion comparando los costes labora-
les con el precio final. La campana necesita
tener mas detalles sobre el coste real, si los
consumidores tendrian que pagar mas por una
verdadera mejora o si las empresas lo podrian
asumir. Gracias a los proyectos de verificacion
tenemos nuevas informaciones para comunicar.

Imagen: el efecto de "escandalo" esta disminuyen-
do, la gente ve en ello una simplificacion. La CRL
necesita dar una imagen de campana constructiva
y sostenible con actividades en varios ambitos,
con impacto en el Sur y Este. En este contexto es
importante insistir en la responsabilidad de cada
consumidor. Hasta ahora, la decision del tipo de
imagen que tendria el proyecto se tomaba a nivel
local, pero Ja lo mejor tendriamos que crear una
sola imagen (europea)? Esta vinculado a la aten-
cion de los medios de comunicacion que va y
viene estando mas alla del control de la CRL.

Después se fijaron en el tipo de consumidores del
que estabamos hablando y como hablaban de la CRL.

TENDENGIAS RELACIONADAS GON EL
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El grupo del género trato un problema esencial:

existe mucho debate a cerca de las cuestiones de

género en las ONGs, gobiernos y sindicatos pero

realmente pocos cambios significativos. Las ten-

dencias que destacaron son las siguientes:

* Falta de capacidad de las organizaciones de
mujeres trabajadoras en varios niveles — falta

* La CRL trata con grupos de consumidores infor-
mados y experimentados. Tendriamos que defi-
nir nuevos papeles y responsabilidades en la
CRL para ellos y a lo mejor crear también
estructuras separadas. Los consumidores tie-
nen que estar informados de los cambios y
desarrollos. El contacto con la campana necesi-
ta ser mantenido y reforzado.

La accibn orientacion es importante pero en un
contexto a largo plazo la CRL tendria que pensar
en clasificar las empresas y en ofrecer avisos
de compra: alternativas positivas, poner en
conocimiento las multinacionales que lo hacen
bien (riesgo: hacer publicidad para las empre-
sas no es nuestro papel pero la ventaja es que
hacemos competir a las empresas)

La contra tendencia aqui es que las empresas
saben cada vez mas responder: responden muy
rapidamente a las acciones y a veces hasta las
anticipan. Hay una necesidad de compartir informa-
cion sobre las respuestas de las empresas y defi-
nir mas los puntos en comun. En todo caso, la
capacidad de la CRL es limitada.

Para todo eso es esencial una participacion mas
de cerca de los grupos del Sur y del Este en nues-
tras estrategias, (en formular las demandas, en el
monitoreo y en el analisis de los resultados).

-

de perspectiva en cuanto al género de los sindi-
catos.

La mayoria de los trabajadores son mujeres,
algunas se organizan en sindicatos pero son
rmuy pocas las mujeres en una posicion alta
dentro del sindicato.

* Una regulacion laboral en la que no existe las




TENDENGIRS RELACIONADAS GON EL

cuestiones de género (es importante tener leyes
no discriminatorias, leyes de maternidad, etc. y
que se apliquen)

En las campanas de consumo reforzamiento de
los estereotipos debido al género. La mayoria
que compra ropa son las mujeres, representan
la masa de los consumidores. De los dos lados
(trabajadores y consumidores) los estereotipos
existen: "las pobres mujeres obreras del Sur
son victimas tan pobres y desamparadas”, " las

mujeres no tendrian que tener ninguna funcion
en el sindicato”.

El crecimiento del trabajo informal ha aumentado la
actividad no solamente de mujeres trabajadoras en
este sector sino también de mujeres que crean su
propia pequena empresa (por ejemplo talleres). La
mayoria de los pequenos empresarios en la indus-
tria son mujeres pero no suelen tener acceso a los
creditos.

MEDIOAMBIENTE

Este grupo de discusion identificd las siguientes
tendencias principales:

*

Aumento de la produccion y del consumo soste-
nible (incluye intereses en menor conNsumo, con-
sumidores mas responsables, interés en estilos
de vida mas sencillos, ropa de segunda mano,
interés en comercio justo y productos organi-
cos)

Vinculos entre la proteccion del consumidor
(legislacion, por ejemplo considerando el tinte

AZO) y mejoras de las condiciones laborales

* Crecimiento de la importancia del cultivo organi-
co

* Atencion al "comercio responsable” (en térmi-
nos sociales, salud y cuestiones medioambien-
tales) como tendencia a largo plazo

* La influencia de los beneficios (politicas) de las
ONGs: relacionado con la politica social y
medioambiental; implicacion en la adopcion de
las decisiones gubernamentales (por ejemplo
en cooperacion con los partidos politicos)

TENDENGIAS RELAGIONADAS GON INFORMALIDAD/TRABAJO
A DOMIGILIO

El grupo hablo de las tendencias, destacando el
aumento de la informalidad y del trabajo a domicilio:

*

Las caracteristicas de la informalidad: mas tra-
bajo, menos salario, menos proteccion social y
mas trabajo infantil.

Las fuerzas directivas de la informalidad son
las politicas neo liberales de globalizacion,
acompanadas de racismo y sexismo.

La industria de confeccion es cada vez mas
informal tanto en el Sur como en el Norte

En este contexto podemos ver:

* La OIT tiene como prioridad el sector informal
por egjemplo la conferencia del 2002 sobre el
sector informal.

* Organizaciones en el sector informal como
SEWA (India) y SEWU (Africa del Sur)

* Riesgo que los codigos provoquen mas trabajo
informal; por ejemplo las empresas abren una
gran empresa modelo pero detras se esconden
talleres. Los ninos consiguen trabajo de manera
mas peligrosa,







Bapitulo IV Pepspectivas regionales
e Ias prioridades v estratiegias
para Ia red internacional de Ia CRL

Con el fin de llegar mas lejos en el debate estratégico, un
espacio fue creado dentro del programa para compartir pers-
pectivas regionales sobre los temas centrales que la campana
necesita en el ambito internacional.

En primer lugar un panel, realizado por los representantes de
las diferentes regiones, plasmaba sus puntos de vista sobre
los temas centrales que mas les preocupan en sus regiones y
las cuestiones comunes para la CRL. En segundo lugar los
participantes se dividieron en grupos de discusion por region
con el fin de seguir esta linea de pensamiento y considerar
especificamente las tendencias de la industria de confecciéon
que fueron destacadas en el dia anterior.

PANEL DE DISCUSION

Joan Axthlem (1).S), Sandra Ramos (Nicaragua), * La necesidad de fijarnos en la industria de ropa
Sujana Krishnamoorthy (India), Verka Vassileva de segunda mano (los bienes de segunda mano
(Bulgaria), Willy Mats" eo (Lesotho) y Chan Ka Wai que provienen del exterior de la region inundan
(China) participaron en el panel de discusién que el mercado y debilitan la industria local, espe
fue facilitado por Maggie Burns (UK). Los siguien- cialmente en Africa)

tes puntos fueron destacados: * La necesidad de llevar a cabo actividades de la
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CRL conjuntamente con sindicatos y ONGs en
areas de produccion y la necesidad de mante-
ner una capacidad constructiva para esas orga-
nizaciones

* Se plante6 la idea de crear oficinas regionales
de la CRL (fuera de Europa), sin embargo se
comentd la escasez de recursos para establecer
proyectos regionales.

* El impacto de las nuevas tecnologias en la indus-
tria necesitaria ser considerada (por ejemplo la
presion que ejercen esas tecnologias en las cade-
nas de subcontratacion y en los trabajadores)

* No solamente las marcas europeas pueden ser
el objetivo de la campana.

* Se destaco la tendencia al desempleo en las
areas donde se privatiza la industria de confec-
¢ién, asi como la influencia de los propietarios
extranjeros.

* Se citd la necesidad de organizar la industria

* Notamos la necesidad de intercambiar informa-
cion y experiencias inter regionales sobre la
industria (por ejemplo Asia y Europa de Este).
La red intra regional es importante también
pero algunas experiencias a este nivel no han
resultado siempre positivas (por ejemplo sobre-

PERSPECTIVAS DE ASIA

Los participantes a la conferencia que trabajan en
Asia se pronunciaron para:

* Un aumento del intercambio de informacion
traduccion del material en idiomas locales y
aumento de las adquisiciones y/ o mejora de
las infraestructuras tecnolégicas

* Un trabajo educativo de alcance mayor

* Extension de la red incluyendo a las organizacio-
nes de consumidores asiaticos y otros actores
clave en la region, desarrollo de una red interna
cional de informacion con el fin de sensibilizar y
ejercer presiones a nivel de adopcion de politicas
(investigacion, defensa y campana)

cargarse anadiendo a tus problemas de los pro-
blemas de los vecinos)

* La necesidad continua de informacién de la CRL
sobre las marcas y los distribuidores (estructu-
ra, operacion, sus cbédigos de conducta) fue cita-
da

* Se habl6 de la importancia de una campana tri-
lateral (como en el caso del debate laboral en la
fabrica Kuk Dong en México). Trilateral en el
sentido que el actor del consumo viene de
U.S/Europa, la informacion y produccién viene
de México y la fabrica y sus propietarios estan
en Asia.

El debate, relativo a la importancia de las cuestio-
nes regionales de la CRL, fue abierto a todos los
participantes que componian los grupos de discu-
sion de América Central, Africa del Norte, Sur
Africa, Asia, Europa del Este, Europa Occidental y
Estados Unidos, Canada y Australia. Se pidio a los
participantes que comenten sobre las tendencias
destacadas en el dia anterior en el contexto de su
propia region y que subrayen y den prioridad a las
acciones futuras de la red de la CRL en respuesta
a estos desarrollos.




* Corporativismo para tomar mas responsabilida-

socios asiaticos de la CRL, con el fin de debatir

des en la implantacion de codigos de conducta y reforzar su cooperacion.

* Organizacion de una reunién regional entre los

PERSPECTIVAS DE AMERIGA GENTRAL

El grupo de discusion de América Central anoto las

siguientes tendencias:

1. el aumento de la subcontratacion para la mayo-

ria de las marcas multinacionales

5]

la imposicion por las instituciones internaciona-

con tendencia a desregular el trabajo

legislacion laboral y las leyes de inversion
extranjera que regulan las maquilas

4. en todo caso, la sociedad civil es bastante ais
lada y débil a pesar de las iniciativas tomadas
en diversos paises

2. la necesidad urgente de construir allanzas
nacionales e internacionales

6. aumentar la implicacion de la sociedad civil por
ejemplo el trabajo de GMIES (Grupo de
Monitoreo Independiente de El Salvador) vy
COVERCO (Comision de Verificacion de los
Codigos de Conducta , Guatemala) que empie
zan a legitimar la aplicacion de los codigos de

gramas educativos de desarrollo y ejecucion,

les financieras de politicas de ajuste estructural

3. el apoyo desde la sociedad civil para reformar la

otras campanas. En todo caso, los resultados
son variados y desgraciadamente existe poca o

ninguna coordinacion entre ellos.

conducta como herramienta de apoyo a los Se necesita:
derechos laborales * aumentar la capacidad y coordinacion para lle
7. ONGs que inician proyectos pilotos de verifica var a cabo las campanas nacionales y regiona-
cion técnica de las condiciones laborales les
8. modestas iniciativas regionales y nacionales * recursos sostenibles, casos mas concretos y
desarrollando la denuncia de las violaciones de evaluacion de los diagnosticos
derechos humanos y derechos de trabajo, pro * traducciones




PERSPECTIVAS DE EUROPA DEL ESTE

El grupo de discusion de Europa del Este comentd
sobre las siguientes tendencias en relacion a su
region:

1. las tendencias de las empresas de confeccion:

*

existe un intenso desplazamiento hacia los pai-
ses con sueldos bajos y pocas organizaciones
en Europa de Este; la existencia de pocas orga-
nizaciones es debida a la represion por los
empresarios y por la falta de confianza de los
trabajadores en los sindicatos. Los conglo-
merados de fabricas siguen invadiendo Europa
del Este pero existen también pequenos
proveedores.

La informalidad tiene también su sitio dentro
del sector formal y el trabajo a domicilio existe
pero sin concienciacion de los sindicatos.

La ampliacion de la Unidon Europea es muy
importante para la regién (harmonizacidn segin
la legislacion europea y segun la politica comer-
cial europea). Ambos provocan informalidad y
desplazamiento facilitando el proceso comercial
hacia el exterior.

aumento de la legislacion pero Gnicamente
para las necesidades piblicas:

la legislacion plblica de la region esta armoniza-

da con la reglamentacion europea. Por ejemplo,
el trabajo de los inspectores les permite ahora
multar mas a menudo a las empresas, pero los
inspectores estan personalmente asustados y
se constata una falta de voluntad. El respeto a
la legislacion nacional del trabajo es bajo y las
denuncias no siguen. La Fundacion Bilgara de
Investigacion de Género planificd desarrollar un
modelo de casos judiciales para reforzar los
derechos laborales de la mujer.

fomentar los movimientos de la sociedad civil
opuestos a la globalizacion neo-liberal:

la gente percibe la globalizacion y los movimien-
tos anti globalizacidbn como algo lejano. No con-

siguen ver los vinculos entre una situacién
social y la globalizacion y la desregulaciéon.
Nuestro objetivo es reforzar los movimientos
sociales en nuestros paises.

. monitoreo y verificacion de codigos: los codi-

g0os no son una solucion, pero ya existen audito-
res sociales comerciales activos en nuestro
paises.

posibilidades de soportar organizaciones de
trabajadores:

la educacion y la red sobre los cédigos y el
derecho laboral es lo que queremos realizar en
el proyecto que encaminames recientemente
con los participantes de Bulgaria, Rumania y
Alemania con el fin de seguir el trabajo de la
CRL en la region. Nuestro principal objetivo
tiene que ser la sensibilizacion.




