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Contextualitzacio

Amics i amigues de lectura és una experiéncia d’aprenentatge servei* en la
que alumnes de l'assignatura de Teoria de I'Educacié de les Facultats de
Pedagogia i Formaci6 del Professorat de la Universitat de Barcelona ajuden
a millorar la competencia lectora i a gaudir llegint a alumnes de diferents
centres, tot realitzant una tasca d’acompanyament i refor¢. L’experiéncia es
realitza en estreta col-laboraci6 amb el programa Exit del Consorci
d’Educaci6 de Barcelona i el projecte Una altra lectura de la Fundacié Adsis.
Aixi, els alumnes de la universitat dediquen unes dues hores setmanals al
reforc de la lectura. L'activitat es fa a centres d’Educacié Primaria o
Secundaria i esta pactada amb el professorat dels alumnes que reben el
servei. A comengament de curs s’assignen un o dos alumnes “petits” a cada
universitari i aquesta agrupaciéo es manté, en la mesura del possible, fins el
final de I'experiéncia.

Tot seguit, i amb la finalitat d’oferir una visié global entorn el projecte que
presentem a la comunicacid, adjuntem una sintesi d’algunes questions que
considerem basiques per entendre la proposta: el que es pretén assolir i els

aprenentatges que amb ella es generen.
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Qué es pretén amb I’experiéncia®?

L’objectiu principal del projecte és millorar la formacié de I'alumnat a partir
de la metodologia de I'aprenentatge servei. La proposta que s’ofereix a
I'alumnat de les diferents Facultats persegueix tres finalitats essencials: fer
ponts entre el coneixement academic i I'experiéncia practica, oferir la
possibilitat als alumnes de viure en la propia pell el que vol dir fer
d’educador i, finalment, contribuir a I'educaci6 per a la ciutadania dels
futurs professionals. Per a assolir aquestes finalitats, al projecte s’articulen
quatre elements claus: experiéncia, servei, reflexi6 i formacié. La
participaci6 en el projecte esdevé per l'alumnat una experiéncia viva i
significativa per diversos motius. En primer lloc, els estudiants poden
accedir a la realitat i mirar-la amb uns altres ulls ja que hi van com a
mestres. En segon lloc, realitzen un servei que es basa en una ajuda, la
qual contribueix a millorar la competéncia lectora dels nois i noies.
Finalment, a partir de la reflexi6 i la sistematitzacié que es porta a terme a
les aules amb el professorat universitari implicat, es permet vincular teoria i
practica.

Perd, a banda d’intentar oferir una bona oportunitat formativa a I'alumnat
universitari, amb la proposta també es pretén contribuir a pal-liar una
necessitat: el déficit lector detectat en una part important de la poblacié.
Tal com ens van mostrar els resultats de I'informe PISA®, actualment un
dels deéficits escolars que manifesten molts dels nostres alumnes, esta
relacionat amb la competéncia lectora. I, com per tots és sabut, llegir i
entendre el que es llegeix s6n elements clau en I'educaci6 i la formacié de
les persones.

Amb aix0, I'experiéncia que presentem parteix de la identificaci6 d’'una
necessitat que mestres i especialistes en educacié consideren crucial:
millorar els nivells de lectura de la poblaci6 escolar. |, aquest és el repte al

que s’enfronten els alumnes universitaris.
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A partir de tot I'explicat fins ara, podem veure com a través de I'experiencia
dels Amics i amigues de lectura, es configura una activitat que permet
integrar dos components que considerem com a basics: el formatiu i el
civic. Els alumnes de la Facultat, a 'aula aprenen i reflexionen amb el
professorat entorn questions basiques relacionades amb I'assignatura i
I’experiéncia. Amb el seu treball educatiu directe, adquireixen
competéncies, coneixements i habilitats basiques per a la seva futura
professié. I, a més, a partir d’oferir un servei a la comunitat es troben

immersos en una practica carregada de valors i d’exercici de la ciutadania.

Qué aprenen els alumnes universitaris?

Creiem que el refor¢ a la lectura a més d’'un servei a la comunitat esdevé
una activitat de formacié molt significativa per als alumnes que estudien a
la universitat.

Aixi, considerem tres nuclis essencials d’aprenentatges:

e Competéncies professionals. Per a la majoria dalumnes de Ila
Universitat, el reforc de la lectura a les aules escolars és la primera
responsabilitat “professional” que assumeixen dins una institucio
educativa. La realitzacié d’aquest servei els exigeix posar en practica
diverses habilitats. Algunes s’apliquen a consciéncia i amb intencio,
d’altres en canvi s'utilitzen sense tenir clara consciéncia que s’estan
usant, de tal manera que els aprenentatges que s’obtenen depassen els
que es poden preveure a priori.

Algunes de les adquisicions competencials més significatives son: perdre
la por a tractar amb infants, fer-se respectar, aprendre a adequar el
material i la metodologia als nivells de lectura dels alumnes, detectar
dificultats sobre la marxa i solventar-les, usar tecniques i metodologies
que motivin a la lectura, empatitzar amb la situacié dels nois i noies,
entendre’ls i saber posar-se en el seu lloc o, per acabar aquest llistat
tentatiu, buscar estratégies que permetin fer el reforc de la lectura amb

dos nens que es troben en nivells lectors diferents.



Coneixements pedagogics. Hi ha un conjunt d'aprenentatges que es
realitzen en paral-lel al temps destinat al refor¢ de la lectura, perdo que
estan del tot vinculats a I’experiéncia del servei. Des de les assignatures
on s’ubica I'activitat d’aprenentatge servei, s’intenta realitzar dues feines
complementaries: 1) reflexionar sobre el que han viscut durant el servei
i 2) posar en contacte els alumnes amb coneixements que els permetran
entendre millor el que han realitzat. Resulta fonamental per optimitzar el
rendiment formatiu de I'experiencia destinar temps a reflexionar sobre el
que ha passat, sobre les dificultats que han sorgit o sobre la reacci6 dels
nois i noies davant cada intervencié. Aquesta reflexié és una nova font
d’experiencia que permet a cada universitari construir nous
coneixements a partir del treball directe a l'aula. Per altra part, les
lectures i les aportacions del professorat sobre estratégies per treballar
la competéncia lectora i sobre altres temes relacionats amb [I'activitat

constitueixen també una font important d’informacié significativa.

Habilitats personals, socials i civiques. Sense poder fer encara una
avaluacio6 suficient de I'impacte de les activitats d’aprenentatge servei en
els alumnes universitaris, tot sembla indicar que es produeixen guanys
en diferents nivells.

Des d'un punt de vista personal serveix per aclarir I'encert o desencert
en la elecci6 de carrera i de futura professidé. En una part important dels
alumnes, ha servit per aclarir la naturalesa de la feina que suposa la
professié docent. També els ha servit per desenvolupar I'autoestima i un
millor coneixement de si mateixos. Des d’'un punt de vista social, permet
entrenar la capacitat de treballar en equip i establir relacié de
col-laboraci6 amb altres professionals. Per ultim, en alguns casos s’ha
despertat una notable consciencia civica, en especial referida al sentit de
I'activitat, a la seva utilitat i a les moltes necessitats que encara no és
possible satisfer. En definitiva, es desenvolupa una certa consciéncia

critica i una visio politica més afinada.



Descripcid de I’'experiéncia

Aquesta segona part de la comunicacié la destinarem a sistematitzar
I’experiéncia dels Amics i amigues de lectura per tal de veure el detall de la
realitzacié d’'un projecte d’aquesta naturalesa i oferir una visié integral de

com s’articula el treball en xarxa que requereix.

1. Una mica d’historia.

L’experiencia dels Amics i amigues de lectura té els seus origens en un
projecte pilot anomenat Una altra lectura que es va dur a terme a la
Facultat de Pedagogia durant el curs académic 2006-2007. Gracies al treball
conjunt del Departament de Teoria i Historia de I'Educacié i la Fundaci6
Adsis, es va organitzar una proposta de refor¢ de la lectura entre els
alumnes de pedagogia i els d’'una escola del barri del Carmel. La finalitat de
la iniciativa era donar resposta a una necessitat detectada al barri:
contribuir a pal-liar el fracas escolar derivat de la manca de la competéncia
linguistica dels nens i nenes del barri, i fer-ho a partir del treball de refor¢
de la lectura realitzat pels alumnes de la Facultat. A més, a partir d’aquesta
activitat es volia propiciar que els alumnes universitaris de primer curs
adquirissin un contacte amb la realitat educativa, a la vegada que assolissin
uns coneixements basics tot vinculant teoria i practica. Fou aixi com, a
partir de trobades periodiques, del consens entre els agents implicats i del
treball conjunt, es van configurar els elements del projecte: les accions a
desenvolupar, la poblaci6 destinataria, la temporalitzaci6 i les
responsabilitats que havia d’assumir cada part.

Aixi, a principi de curs, es va oferir la possibilitat de participar a alumnes
de primer de Pedagogia que cursaven l'assignatura de Teoria de I'Educacio i
a alumnes de primer de 'Ensenyament de Mestre Especialitat en Educaci6
Primaria que cursaven [l'assignatura de Teories i Institucions
Contemporanies.

La rebuda d’aquesta iniciativa per part de l'alumnat universitari fou molt
positiva, i el nimero de voluntaris va superar les expectatives del
professorat. Després de valorar les possibilitats, el primer quadrimestre van
participar vuit alumnes de Pedagogia i hou de Magisteri. Al segon, es van

mantenir les vuit de Pedagogia i, donat que les alumnes de Magisteri havien



acabat l'assignatura i, per tant no continuarien, es van incorporar deu
alumnes més d’'un altre dels grups de Pedagogia. Aixi, durant tot el curs
escolar, els voluntaris van assistir al centre un dia a la setmana durant una
hora, per realitzar una tasca de refor¢ i d’acompanyament de la lectura a
l'aula amb els i les alumnes de cicle mitja de I'escola del Carmel.
Paral-lelament, a les classes de les Facultats respectives i amb el
professorat corresponent, es relacionaven els aprenentatges generats en la
practica amb questions conceptuals, tot propiciant la construccié de
coneixement i I'adquisicié d’aprenentatges significatius. Pel que fa a
'avaluaci6 de [l'activitat, es va realitzar a partir de la memoria
autobiografica sobre I'experiéncia que van escriure els alumnes i de dues
trobades al final de cada quadrimestre, en les que van participar totes les
parts implicades i que va orientar-se a la celebraci6, I'agraiment i la
valoracio.

Donats els bons resultats d’aquest projecte pilot i dels beneficis que d’ell es
van derivar, tant pels alumnes de la Facultat i pels nens i nenes dels
centres, com per la propia escola i per la Facultat, a finals de curs, es va
decidir continuar amb I'experiéncia durant el segient any i, a més, intentar
ampliar I'oferta. L'ampliacié es va assolir a través de la participacié en el
projecte Exit del Consorci d’Educacio de Barcelona. Aquest projecte es troba
dins un programa que intenta millorar I'éxit escolar a I'Educacié Primaria i
Secundaria a partir de diferents mesures: el refor¢c escolar, els tallers de
diversificacié curricular en contextos no escolars i el projecte de Vida

Professional.

Els alumnes de la Facultat participarien dins el projecte de reforg escolar, en
el que antics alumnes dels centres de secundaria, anomenats com
Amics/gues Grans, fan de tutors de nois i noies de cicle superior de Primaria

i dels primers cursos de I'Educacié Secundaria Obligatoria.

2. Planificacio6 del projecte i funcions dels diferents agents

Durant els darrers mesos del curs 2006-2007 es va comencar el procés de
planificaci6 i preparacio del projecte per al curs seguent. En aquest moment
de I'experiéncia calia que el projecte fos compartit per tots els agents

implicats i que s’adaptés a les diferents situacions i institucions que



I'acollirien. Per tal d’assolir aquest objectiu basic i amb la finalitat d’'unificar
recursos, esforcos i, en definitiva, per compartir unes fites comunes, es van
fer diferents trobades i reunions amb cadascuna de les entitats implicades:
es van iniciar les relacions de partenariat tan importants quan s’empra la
metodologia de I'aprenentatge servei.

En aquesta primera fase el projecte va comptar amb la participacié de
quatre agents basics: el professorat universitari, els referents de la
Fundaci6 Adsis i del Consorci d’Educaci6é de Barcelona i la coordinadora de la

Universitat.

—_— - —

Professorat
pd Universitari implicat

Referents del
Consorci
d’Educacio

Coordinador/a
Projecte Amics i

amigues de lectura

Referents de la
Fundacié Adsis

Pel que fa al professorat universitari esta integrat per tots aquells docents
que imparteixen l'assignatura de Teoria de I'Educacié i que tenen un paper
essencial en el seguiment de I'alumnat, la resolucié de dubtes i problemes.
A més, son els encarregats de dirigir les activitats a l'aula, propiciar la
reflexiéo en els alumnes i fer la seva avaluacio. El referent de la Fundacio
Adsis és la persona que permet el contacte entre la Universitat i les escoles
del barri, i a més és qui concreta les necessitats percebudes des de I'entitat
social i els propis centres educatius. Els referents del Consorci d’Educacio
mantenen un paper similar a I'anterior, pero a més d’intervenir en el procés
de vinculaciéo entre centres educatius i la Universitat, tenen una funcio
essencial en l'articulacié del projecte dels Amics i amigues de lectura dins el
Projecte Exit de Refor¢ Escolar. Finalment, cal destacar també la
coordinadora de la Universitat que realitza un conjunt de funcions que la
converteixen en una de les figures imprescindibles en totes les fases del

desenvolupament i implementaci6 del projecte.



A continuacié, adjuntem un quadre resum en el que s’expliciten les accions
que van desenvolupar les parts implicades en aquesta fase del projecte. En

el cas de la coordinaci6, i degut a la importancia i especificitat de la seva

tasca, fem referéncia a les funcions que realitza durant tot el procés.

Professorat de
I’assignatura
Teoria de

I’Educacio

- Difusi6 de I'experiéncia pilot implementada a I’'escola
El Carmel durant el curs 2006-2007: objectius,
metodologia, procés i resultats.

- Reflexié sobre com es podia vincular l'activitat a
I'assignatura de Teoria de I'Educaci6: finalitat de la
proposta, objectius basics, tasques a realitzar per part
de I'alumnat.

- Establiment del tipus d’avaluacié. Es va acordar
avaluar a partir de [I'assistéencia als centres,
I'elaboracié d’'una memoria i les activitats a l'aula. A
meés, es va determinar que la participacio i la correcta
realitzacié de I'activitat suposaria un guany de dos
punts sobre I'aprovat.

Referents de la
Fundacio Adsis i
del Consorci
d’Educacio de

Barcelona

- Vincular la proposta de la Facultat amb els objectius
de les entitats: articular un projecte comu.

- Establir uns objectius compartits i consensuats.

- Aclarir el paper de cadascuna de les parts implicades
durant el procés d’'implementacio del projecte.

- Acords inicials, tot i que flexibles, sobre les
questions logistiqgues (nUumero de centres en els que
participarien els amics i amigues de la lectura,
temporalitzacio, etc.)

Coordinaci6 de

la Universitat

- Establir el contacte amb els referents de cada
entitat.

- Articular les exigencies de cadascuna de les parts
implicades i afavorir l'intercanvi d’informacié (fer de
“pont™).

- Encarregar-se de les questions logistiques a partir
de la col-laboracio dels referents.

- Contribuir a que el projecte esdevingui quelcom
compartit i adaptat en el que es reflecteixin tots els
punts de vista i opinions.

- Encarregar-se de la organitzaci6 inicial del projecte
(distribucio6 dels participants, traspas de la informaci6
recopilada a les entitats, solventar les dificultats que
sorgeixen, contribuir a agilitzar el procés
d’incorporaci6é de I'alumnat als centres, etc).

- Participar en I'acompanyament i el seguiment dels i
les alumnes (de forma presencial a través de visites i
entrevistes periodiques als centres o bé via correu
electronic).

- Contribuir a la optimitzacié del projecte durant la
seva implementacié a partir de visites als centres,
I'observacio, la reflexio i la posada en comu amb els




altres agents.

- Aportar elements de valoracié i reflexié entre els
agents implicats (referents generals i professorat
universitari).

- Col-laborar en la organitzaci6 i gestionar Ila
realitzaci6 dels diferents actes, trobades i reunions.

- Escoltar i recollir la opinié de les persones més
directament implicades en la practica (amics i
amigues de lectura, coordinadors/es, amics i amigues
grans, mestres...).

3. Implementaci6 de I’experiéncia
Arribat aquest punt detallarem els moments clau que configuren la posada

en practica del projecte dels Amics i amigues de lectura.

3.1. Oferta de I'activitat a 'alumnat

Durant el mes de setembre i una vegada iniciat el curs academic s’explica el
projecte als alumnes de primer curs de [Il'assignatura de Teoria de
I’Educaci6: els antecedents, els objectius que es volen assolir, la finalitat a
partir de la qual s’articula la proposta, la metodologia emprada, les tasques
que han de fer els voluntaris, com es treballaran determinats aspectes a les
classes de teoria i, finalment, quin sistema d’avaluacié es seguira. Un cop
realitzats aquests aclariments previs es realitza la oferta de centres als
alumnes: un total de vuit centres d’Educacié Secundaria dins el projecte
Exit, i dos centres d’Educacié Primaria dins el projecte Una altra lectura.
Amb aquesta oferta diversa pel que fa a horaris i a ubicaci6 es vol facilitar la
participacié de l'alumnat. Aixi, tothom interessat pot triar a través d’un
sistema de preferéncies i d’opcions entre els diferents centres.

Des de la coordinaci6 s’assignen els centres i es distribueixen els alumnes,
tot procurant respectar les opcions escollides. Després d’aquesta
organitzacio inicial el professorat comunica la distribucié als participants,
s’inicia un periode per a possibles modificacions i, finalment, s’informa a les

entitats sobre com queda la ubicaci6 dels i les alumnes.



3.2. Presentaci6 als centres i entitats

En aquesta fase del projecte té lloc el contacte inicial entre I'alumnat
universitari i les entitats i centres educatius als que s’anira a col-laborar. De
manera general, tot i que es presenten variacions en funcié de les
caracteristiques dels centres als que es vinculen els alumnes, podem
destacar alguns trets comuns d’aquestes primeres trobades. Hi assisteixen
totes les parts implicades: els alumnes que faran d’amics i amigues de
lectura, els referents de les entitats i dels centres educatius, el professorat

de la Facultat i la coordinadora.

Es realitzen tantes reunions inicials com centres participen a I’'experiencia, i
la dinamica de cada sessid, podem dir que segueix un esquema comu:
presentaci6 del centre educatiu i/o de I'entitat, presentaci6 del projecte i de
la situacié concreta en la que s’anira a participar i, finalment, la presentacio
dels referents dels centres educatius.

Aquestes primeres sessions resulten determinants per dos motius basics. En
primer lloc, perqué 'acompanyament i la presentacié contribueixen a reduir
angoixes en els participants. No podem oblidar que els voluntaris sén
alumnes de primer curs amb una experiéncia educativa com a docents
generalment inexistent, la qual cosa sovint provoca incertesa, inseguretat i
pors que nomeés es superen amb la practica i el recolzament. En segon lloc,
aquestes trobades faciliten la vinculacié dels participants als centres amb
els que col-laboraran, tot establint un vincle amb els referents directes que
esdevindra basics pel bon funcionament del treball diari. Tot plegat fa que
els alumnes de la Facultat siguin reconeguts en la comunitat educativa, el

que pot contribuir a potenciar la seva responsabilitat, motivaci6 i seguretat.

3.3. El servei

Un cop els amics i amigues de lectura es troben ubicats s’inicia el servei: el
reforc de la lectura. Els objectius d’aquest son principalment dos,
augmentar el nivell de rapidesa lectora —molts dels infants es troben en
nivells molt baixos—, i millorar la comprensi6 del llenguatge escrit. Per fer-
ho cada jove universitari disposa d’'uns materials i d’'un temps destinat a

treballar amb els seus alumnes. El servei es realitza de maneres diverses en



funcié de diferents variables, com poden ser el centre, la dinamica de
treball, els alumnes, la ratio, etc. Perd tot i aquest nivell de variaci6 i, tal

com passava al punt anterior, podem destacar algunes constants.

Pel que fa a la distribuci6 i organitzacio, en tots els casos es procura que el
namero de nens i nenes per cada amic i amiga de lectura sigui reduit.
D’aquesta manera es pot dur a terme un treball pedagogic atenent a les
necessitats especifiques de cada alumne de primaria o secundaria. Es aixi
com el treball per parelles esdevé una de les caracteristiques de la
intervencio educativa. | és que el fet que cada universitari faci el refor¢ de
lectura només a un o dos alumnes alhora, li permet donar una atencid
altament individualitzada a cada infant. El ritme de la lectura, les aturades
per clarificar el significat d’alguns conceptes o la pronunciacié de
determinats fonemes depenen gairebé exclusivament del nivell de cada noi
0 noia. A més, aquest tipus d’interaccié incrementa el temps que cada
alumne petit pot llegir en veu alta, element clau a I'hora de millorar la
rapidesa lectora.

D’altra banda, també es potencia que els agrupaments de lectura siguin
estables en el transcurs de les sessions, la qual cosa resulta determinant en
I'establiment de vincles afectius i per a que s’origini una relaci6 de
confianga. La relacié cara a cara que proporciona la dinamica centrada en
un o dos subjectes, afavoreix intervencions destinades a animar els nens i
nenes a continuar millorant, reconeixer els seus progressos, i també
guanyar-se el seu apreci i confianca. De fet, la cura de les relacions
personals és un aspecte basic del servei i, I'estabilitat de les agrupacions en
lI'activitat de refor¢c de la lectura permet als joves universitaris establir
lligams afectius amb els seus alumnes.

La metodologia de treball que empren els alumnes de la Facultat és un dels
elements més variables i que més depén de cada situacié concreta. Algunes
parelles llegeixen lectures facilitades pels mestres, altres aprofiten per llegir
tot alld que proposen els propis infants i, també es donen casos en que sén
els amics i amigues de lectura els que preparen els materials per als seus
alumnes. Tot i que el professorat de la Universitat facilita algunes directrius,

es considera que la flexibilitat i I'adaptacié als destinataris, aixi com la



creativitat dels voluntaris s’han de potenciar pels efectes positius que se’n
desprenen.

A més, cal tenir en compte tant la diversitat que presenten els destinataris
del servei —en termes de procedeéncia, edat i necessitats educatives—, com

les diferéncies en el propi context en que es realitza el refor¢ de la lectura.

3.4. Seguiment del procés

En aquest punt cal destacar el conjunt d’accions de la coordinacié del
projecte que resulten fonamentals en la implementaci6 i la propia
optimitzacié de I'experiéncia. D’'una banda, considerem com a seguiment les
visites periodiques que realitza la coordinadora als diferents centres.
Aquestes trobades tenen diferents funcions que no podem obviar. En primer
lloc, serveixen per recolzar i oferir suport a I'alumnat de la Facultat. Durant
aguestes visites, la coordinadora aprofita per demanar com va tot; s’ofereix
la possibilitat de que els amics i amigues de lectura exterioritzin els seus
dubtes i s’intenta solucionar-los. En definitiva, es facilita la comunicacio i
I'intercanvi de tot alld que per als participants resulta rellevant. En segon
lloc, aquestes visites també afavoreixen que els referents dels centres
puguin valorar el desenvolupament de I'activitat, tot contribuint aixi a
I'avaluacié de I'experiéncia. Finalment, cal incloure dins el seguiment la
resolucié de dubtes i dificultats que realitzen tant el professorat universitari
durant el transcurs de les seves classes, com la coordinadora a partir de la

comunicacioé via correu electronic.

3.5. Treball a l'aula

Dins aquest punt considerem les activitats que porten a terme el
professorat dins I'assignatura de Teoria de I'Educacié. Tot i que a vegades
es fa dificil destinar espais de temps a treballar especificament sobre
I'activitat dels Amics i amigues de lectura, algunes sessions es dediquen a

tractar glestions relacionades amb continguts propers a I’experiéncia.

La dinamica més estesa durant aquestes sessions de treball segueix el
seglient esquema: a partir d’'un interrogant els alumnes treballen en petit
grup tot expressant i contrastant les diverses vivéncies, a continuacid es

posa en comu amb la resta dels companys, tot reflexionant i discutint sobre



la guesti6 en concret. També cal destacar com durant I'experiencia i
sobretot quan aquesta esta a punt de finalitzar, es destina alguna sessio
final de I'assignatura a valorar el projecte a partir de la formulacié d’alguns
interrogants relacionats amb els aprenentatges, les dificultats i aquells

aspectes positius i millorables del projecte.

4. Avaluacio

Malgrat aquesta fase de I'experiéncia ja ha quedat dibuixada, creiem
convenient aturar-nos per a detallar concretament com s’avalua
I'experiéncia durant el seu transcurs. Per a la valoracié i I'analisi del
projecte creiem que sén primordials les aportacions de cada una de les
parts participants, de les quals es recullen les percepcions i opinions sobre
els punts forts i els punts millorables a partir de diferents instruments.

Amb els referents de les entitats es porta a terme una avaluacié constant
del projecte a partir de trobades per a la valoracié del funcionament i
reajustament d’aquells aspectes que es presenten com a problematics.

Amb els referents dels centres es realitzen trobades esporadiques, a partir
de les visites periodiques en les que poden manifestar la seva visio, la qual
cosa, sense cap mena de dubte, contribueix a millorar el projecte durant el
seu transcurs.

Amb el professorat universitari, a partir de diverses reunions es valora la
vinculacié del projecte a I'assignatura i es detecten les glestions que més
ha destacat I'alumnat.

Finalment, amb els amics i les amigues de lectura a banda de valorar
I'experiéncia mitjancant les trobades durant les visites als centres, també
se’ls hi ofereix la possibilitat d’oferir la seva visi6 a partir de diferents

questionaris.

5. Evolucio

Tot i que el projecte dels Amics i amigues de lectura compta amb una
trajectoria bastant limitada en el temps, ja fa dos cursos que s’esta portant
a la practica com a tal. Després de la primera experiéncia pilot, el projecte
ha anat incorporant modificacions i variacions amb la finalitat de reajustar-

lo i optimitzar-lo a partir de la seva implementacié. A la vegada i, mica en



mica, s’esta contribuint des de totes les parts implicades a la seva
consolidacio.

Les fases que hem descrit amb anterioritat, s’han mantingut constants en
els darrers cursos, pero tot i aixi hi ha una série de canvis que creiem que
son significatius. Es per aixd, que a continuacié adjuntem un quadre resum

on es pot veure la seva evoluci6.

Contrastant la implementacié de I'experiencia amb el projecte pilot,
considerem com a modificacions més rellevants:

a) L'ampliacié del namero de centres de primaria (CEIP Carmel i
Taxonera) i la incorporacié de centres d’educacié secundaria (IES
Comas i Sola, Doctor Puigvert, Sant Josep de Calassan¢, La
Guineueta, Barcelona Congrés, Joan Coromines, Verdaguer i Pau

Claris).

Alumnat Agents implicats Valoracio
implicat

- Professorat de la
1r Quadrimestre: | Universitat (4 - Memories dels

Projecte |- 70 alumnes de | professors/es). alumnes i activitats
Amics i Pedagogia - Referents d’Adsis. realitzades a classe.
amigues | 2n - Referents del Consorci - Reunions i
de lectura | Quadrimestre: d’Educacio. trobades amb els
2007- - 24 alumnes de | - Referents dels centres diversos agents.
2008 Pedagogia educatius de primaria i - Proves de lectura.

secundaria.

- Referents del Projecte
Exit (coordinadors/es dels
amics/gues grans i
amics/gues grans).

- Coordinadora.

- Sessio de treball.
- Filmacioé d’un
video.

b) L’'ampliacié del niumero de places ofertades als alumnes de primer de

Pedagogia (de 18 places es passa a 70).

¢) La incorporacioé d’alguns elements nous per a la reflexi6 i 'avaluacié
de I'experiencia. D’aquests, cal destacar la sessi6 de treball que es va
dur a terme a la Facultat al mes de maig, en la que es va crear un
espai per a la posada en comu, I'analisi i la valoracié de I'experiéncia
mitjancant la participaci6 de representants de tots els agents

implicats al projecte (estudiants, professorat universitari, referents



dels centres educatius, referents del Consorci d’Educacio i referents

de la Fundacié Adsis). A més, aquesta activitat també va contribuir al

tancament de l'activitat i a la celebracié conjunta.

Alumnat
implicat

Agents implicats

Valoracio

Projecte
Amics i
amigues
de lectura
2008-
2009

1r Quadrimestre:
- 31 alumnes de
Pedagogia

- 43 alumnes de
Magisteri (de les
diverses
especialitats)

2n
Quadrimestre:

- En curs.

- Professorat de la Universitat
(12 professors/es).

- Referents d’Adsis.

- Referents del Consorci
d’Educacio.

- Referents dels centres
educatius de primaria i
secundaria.

- Referents del Projecte Exit
(coordinadors/es dels
amics/gues grans i
amics/gues grans).

- Coordinadora.

- Memories dels
alumnes i
activitats
realitzades a
classe.

- Reunions i
trobades amb els
diversos agents
implicats.

Tot i que actualment, el projecte encara s’esta portant a terme durant

aquest curs i, per tant, encara no podem sistematitzar tots els elements que

I’lhan integrat, creiem que els canvis més significatius que s’han realitzat

7

son:

a) A més de seguir oferint

I'activitat a I'alumnat de Pedagogia, s’ha

obert també a la participacid6 dels estudiants de mestre de les

diferents especialitats.

b) A partir d’aquesta ampliacié dels estudis als que s’oferta I'activitat, el

nombre de professorat implicat s’ha vist incrementat i ha passat de

quatre a catorze.

¢) S’ha incorporat un nou centre d’Educacié Secundaria que participa al

projecte, I'lES Mila i Fontanals.




6. Reptes de futur

Després del que hem pogut observar durant la posada en practica del
projecte Amics i amigues de lectura, pensem que els reptes que se’ns
presenten de cara al futur oscil-len en tres direccions fonamentals.

El primer repte esta relacionat amb I'impacte del projecte. Amb aix0 ens
referim a la voluntat de determinar quins sén els efectes que provoca
aquesta practica educativa: quin és I'impacte en els estudiants universitaris,
quin és I'impacte en els nois i noies que reben l'ajuda, quée representa per
els docents universitaris, per les entitats i centres educatius i, finalment,
per a la comunitat que rep el servei.

El segon repte es centra en la implementacié del projecte i considera un
interrogant basic: com es pot millorar el procés de posada en practica de
I'experiéncia durant el seu transcurs. En definitiva, com optimitzar el
projecte a partir de la seva implementacié successiva, mitjancant la
instauracié de vies d’analisi, de reflexi6é i d’avaluacié continuades.

El tercer i darrer repte que emergeix és la institucionalitzacié del projecte.
Ens referim a com fer una proposta sostenible per la institucié impulsora,
per les entitats col-laboradores i per tots els agents implicats. Malgrat els
projectes innovadors solen agafar empenta al principi, es imprescindible
establir les condicions organitzatives per aconseguir que perdurin en el

temps.

Conclusions i recomanacions

La conclusi6 més evident que podem extreure de I’experiéncia dels Amics i
Amigues de lectura és que mitjancant la seva implementacio tots els agents
que hi participen surten guanyant. Tot seguit adjuntem un breu resum dels

beneficis que es deriven del projecte presentat.

Pel que fa als estudiants universitaris, tal com hem vist a la introduccié de
la comunicaci6, l'experiéncia esdevé en la majoria dels casos el primer
contacte amb la realitat; es generen aprenentatges significatius relacionats
amb la teoria; s’adquireixen competéncies, valors i habilitats a partir del seu

Us; i, a més a més, es realitza un servei amb utilitat social. En definitiva,



s’aprén ensenyant, ensenyant es fa una aportacié a la millora de la societat

i fent-la de manera reflexiva I'alumnat es forma com a ciutada.

D’altra banda, amb els nens i nenes que reben el servei s’intenta que
visquin I’experiéncia escolar com un guany —com un éxit— a la vegada que
se’ls ofereix una atenci6 individualitzada. En molts casos, el fet de tenir un
Amic o amiga de lectura pels nois i noies és quelcom motivador i positiu. I,
és a partir de la relacié que es construeix i es va forjant durant el transcurs

de les sessions, que sorgeixen possibilitats educatives molt potents.

La Universitat, a partir de I'experiéncia, ofereix als seus alumnes una
oportunitat formativa integral amb projeccidé social. També cal destacar com
guanya presencia a la societat, disminueix la distancia entre la propia
institucidé i la realitat i comparteix un projecte amb altres actors socials amb

tot el que aixo implica.

Finalment, la resta d’entitats col-laboradores (Fundacié Adsis, Consorci
d’Educacid, escoles i instituts) ofereixen ajuda, coneixements, recursos i
suport a la Universitat, la qual cosa resulta molt valuosa, perd a la vegada
també obtenen un recolzament “extra” que es concreta en aquest cas en el

reforc de la lectura.

Per acabar ens agradaria destacar com a nivell global podem afirmar que si
hi ha un tret que caracteritza aquesta experiéncia és la reciprocitat. El fet
que diferents agents treballin conjuntament per assolir un objectiu comu
contribueix a unificar esforcos i recursos. A més, a partir del contacte i
I'intercanvi amb instancies de I'’entorn (organitzacions socials i educatives)
es propicia el treball en xarxa i el suport, amb tot el que aquest requereix i

comporta.

Pel que fa a les recomanacions, ens agradaria comentar algunes questions
fonamentals en referéncia a com establir relacions de parteneriat. | és que
quasi tots els projectes d’aprenentatge servei requereixen un treball en
xarxa que faci possible la coordinacié entre les institucions que participen en

I’experiéncia. En el cas dels Amics i amigues de lectura, i tal com hem vist,



les relacions de partenariat s’'estableixen entre les facultats implicades, les
escoles receptores del servei i les entitats que faciliten la vinculacié entre
les escoles i la universitat.

El treball en xarxa que requereixen els projectes d’aprenentatge servei s’ha
de guiar al menys per dos principis: 1) els principals beneficiats de I'acci6
han de ser els alumnes, tant de les escoles com de les Facultat; 2) totes les
institucions que participen en el procés han de fer alguna aportaci6é al
conjunt i totes han d’obtenir guanys per poder realitzar millor els objectius
que li sén propis.

Aixi, per tal de dur a terme un bon treball en xarxa considerem que cal tenir

presents al menys tres aspectes:

Disseny cooperatiu del projecte. Encara que cada una de les entitats
participants en un projecte té els seus propis objectius i, fins i tot, en alguns
casos han pensat de quina manera s’hauria de desenvolupar l'accid, es
imprescindible poder dissenyar conjuntament cadascuna de les fases del
projecte. D’aquesta manera s’harmonitzaran les necessitats de cada
institucié i a la vegada es podra enriquir la proposta d’activitat. Aquest
moment demana una forta dosi de flexibilitat i d’obertura a la manera de

ser de cada instituci6.

Conectivitat i organitzaci6. No és possible desenvolupar un projecte
d’aprenentatge servei sense destinar recursos a la connectivitat
interinstitucional i a la organitzacié de cada una de les fases. Aix0 significa
temps destinat a aquesta funcié. Les escoles que reben el servei han de
tenir algu de referéncia pels contactes externs i per a la organitzacio
interna. Les institucions que fan de pont han de dedicar esforcos a la funcié
de connexié i organitzacié. Finalment, la institucié que aporta els alumnes
que realitzen el servei —les Facultats— ha hagut de reservar part de la
dedicacié d’'una persona a realitzar aquesta feina. El volum d’alumnat que
s’ha mobilitzat ho ha fet del tot imprescindible. En definitiva, sense una
inversié en connectivitat i organitzacié és quasi impossible realitzar una
experiéncia de cert volum. De tota manera, es basic buscar una gestio agil i
senzilla que no suposi una complicacié per a la vida quotidiana de les

institucions. S’han de buscar maneres sostenibles de mantenir I’experiéncia.



Aix0 suposa ser realistes a I’hora de dissenyar I'activitat i seriosos a I'hora

de dur-la a terme.

Realitzacié d’'un servei acurat. Les experiéncies d’aprenentatge servei han
de funcionar, perd a més han de funcionar amb un alt nivell de qualitat. No
pot ser excusa el voluntariat ni la complexitat de la organitzacio per oblidar
la necessaria qualitat del servei que s’ha d’oferir.

Cal vetllar per a que els alumnes universitaris siguin seriosos a I’hora de dur
a terme el servei: assisténcia, puntualitat i preparacié de l'activitat. | cal
vetllar per a que tinguin les condicions que els permetin realitzar el servei
amb garanties d’exit. En definitiva, s’ha de fer el que calgui per a que els

nois i noies rebin un bon ajut.
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